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Vorwort

Sehr geehrte IXOS - Anwenderin,
sehr geehrter IXOS - Anwender,

wir freuen uns, Ihnen mit der neuen Version von IXOS wieder eine Vielzahl von Neuerungen
und Verbesserungen bereitstellen zu kdnnen.

An der Kasse gibt es einige peppige Neuerungen, welche die Benutzerfreundlichkeit
wesentlich erhéhen und die Ablaufe beschleunigen. So kdnnen Sie jetzt Artikelpositionen
per Drag & Drop sortieren und in andere Subtotals verschieben, die Kundenzuordnung eines
Subtotals mit einem Klick entfernen, die Zuzahlungsliste und Verordnungen mit einem Klick
aufrufen und das vorschlagsunterstitzte Erfassen von Kunden nutzen. AuBerdem haben Sie
jetzt die Moglichkeit, direkt im Verkauf beim Bedrucken einer Rezepturverordnung zu
entscheiden, ob die Rezepturtaxation aufgedruckt werden soll. Wenn nicht, dann kdnnen Sie
dies bereits aus dem Modul Rezepturen veranlassen.

M

Bezeichnung Menge

REZEPTUR 100 0,1000 g

Rezepturetikett

H Herstellungsprotokoll

R Rezept bedrucken

OK Abbrechen

F12 Esc

Fur Filialketten ist nun die verbundweite Verbreitung selbst angelegter Artikel moglich.
Mit der Online-Anfrage und -Bestellung kdnnen Sie jetzt auch aus der Warenlogistik Ihren
Lieferanten direkt ins Lager schauen und bestellen, wenn es wieder einmal sehr eilig ist.
Freuen Sie sich auch auf neue vordefinierte Abfragen, die Dokumentation von
Prufprotokollen fir Fertigarzneimittel, sowie die Moglichkeit zur Anbindung eines
CashGuard-Gerates.

Damit Sie und Ihr Team IXOS optimal nutzen kénnen, machen Sie sich bitte mit den
Anderungen vertraut, die in diesem Dokument beschrieben sind. Weitere Informationen zum
gesamten Funktionsumfang finden Sie wie gewohnt einfach und schnell in der IXOS-
Onlinehilfe, indem Sie auf das Onlinehilfe-Icon @ am rechten Rand der Navigationsleiste
bzw. in der Titelleiste von Fenstern klicken oder touchen, oder unter 'Alt + F1 - Hilfe'.

Hier kdnnen Sie sich jederzeit zu allen IXOS-Funktionen sowie speziell zu den Neuerungen
der aktuellen Version informieren. Sollten Sie alleine nicht weiterkommen, dann erreichen
Sie die IXOS-Service-Hotline unter 01805 780808

Viel Freude und Erfolg mit Ihrer neuen IXOS-Version wiinscht Ihnen
Ihr IXOS Team

“14 ct/Min. aus dem Festnetz der Deutschen Telekom AG, Mobilfunktarife max. 42 ct/Min.
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1 Kasse

1.1 's Artikelpositionen per Drag & Drop sortieren und verschieben

Anwendung: Kasse, Faktura

Anwendungsfall: Umsortieren von Artikelpositionen

Neu/gedndert:

Es kann vorkommen, dass Sie Artikel in einem Verkaufsvorgang versehentlich nicht in der
Reihenfolge der Verordnung oder in einem falschen Subtotal erfasst haben.

Nun kénnen Sie diese Artikelpositionen sehr komfortabel per Drag & Drop sowohl in einem
Subtotal als auch zwischen verschiedenen Subtotals verschieben.

Klicken bzw. touchen Sie dazu die gewlnschte Position einfach an und ziehen Sie diese
dann (bei Mausbedienung mit gehaltener linker Maustaste) an die gewtinschte Position bzw.
ins gewunschte Subtotal.

--------- Einheit | Mg Abg

Zu+MK | Gesamt

IBUFR.OFEN AL 600 FTA 50st 1 1 13,61 5,00 5,00

i@ TAB 495t 1 1 16,47 & 5,00 5,00

-BISKUS PUL 605t 1 29,40 [F| 11,86 11,86

Einzel Gesamt

Beispiel: Verschieben eines Artikels von einem Subtotal in ein anderes Subtotal

Meldungen bei Wechsel der Verkaufsart, des Kunden sowie der Kostentragerzuordnung
werden wie gewohnt eingeblendet.

Diese Funktion wird fir alle Artikel- sowie Rezepturpositionen, fiir Generische
Artikelpositionen (Ohne PZN ...) und fir reine Rickkaufe unterstitzt.

Sonderfall: Falls Sie eine Artikelposition aus einem Rezept-Subtotal in ein Subtotal mit einer
anderen Verkaufsart verschieben, so wird im Fall einer vorangegangenen Substitution nicht
der ausgewahlte Artikel, sondern der verordnete (urspriingliche) Artikel ins andere Subtotal
ubernommen.

Barverkaufspositionen, Gebihren, Stiickelungspositionen, Differenzkosten und Artikel aus
Stornierungsvorgangen, die sich auf ein abgeschlossenes Subtotal beziehen, kdnnen
grundsatzlich nicht verschoben werden. Desweiteren kénnen Abhol-Positionen nicht aus
einer Abholungsauflésung herausgeschoben, jedoch zusatzliche Positionen hineingeschoben
werden.

Damit wird das Verschieben der Positionen tber die Buttons = und =2 bzw. iber das
Loschen und Neuerfassen der Positionen in anderen Subtotals wesentlich erleichtert.

Kapitel 1. Seite 6
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Anmerkung fiir den Einsatz eines Kommissioniersystems

Haben Sie ein Kommissioniersystem angeschlossen, so werden die erfassten Artikel wie
gewohnt ausgelagert.

Schieben Sie nun eine Position aus einem Normalverkauf in ein Rezept-Subtotal, woraufhin
diese durch einen anderen Artikel substituiert wird, oder schieben Sie die (bereits
substituierte) Rezeptposition in ein Subtotal einer anderen Verkaufsart, woraufhin der
verordnete Artikel Gbernommen wird, so wird dieser letztendliche Artikel nicht mehr
ausgelagert.

Behelfen Sie sich in diesem Fall damit, den Artikel Uber das Kontextmeni mit 1 x auslagern
auszulagern.

1.2 Schnelle Rezepterfassung mit Vorschlagsliste

Anwendung: Kasse

Anwendungsfall: Erfassen eines Artikels

Neu/geandert:

Das vorschlagsunterstitzte Erfassen von Verkaufspositionen selbst hat sich nicht gedndert.
Wir mochten an dieser Stelle jedoch noch einmal Ihre Aufmerksamkeit auf dieses Feature
lenken, weil Sie es besonders gut zum schnellen Erfassen von Rezeptpositionen nutzen
kdnnen.

Geben Sie einfach den Suchbegriff fir den Artikelnamen und - jeweils mit einem
Leerzeichen abgetrennt- die auf dem Rezept angegebenen Daten fir die Darreichungsform,
die Einheit, die PackungsgréBe und evtl. den Anbieter ein.

Sie mussen hier nicht alle aufgefihrten Daten eingeben. Damit wird die Suche nur immer
mehr eingegrenzt, bis der gewlinschte Artikel in der Vorschlagsliste erscheint.

Diesen wahlen Sie dann direkt per Mausklick oder Touch aus.

Artikelbezeichnung DAR | Einheit | Mg |Abg VK Einzel | Gesamt
ome*zo 50 he 'l
OMEPRAZOL 20 HEUMANN KMR 505t N2 Heumann Pharm ==E|
OMEPRAZOL HENNIG 20MG KMR 505t N2 iz Hennig Arzneimit E3
OMEPRAZOL HENNIG 40MG KMR 505t N2 Hennig Arzneimit E3
OMEPRAZOL HEUM 10MG HAR  KMR 505t N2 ‘% Heumann Pharm E3 £
OMEPRAZOL HEUM 20MG HAR  KMR 50St N2 ¢z Heumann Pharm + E
OMEPRAZOL HEUM 40MG HAR  KMR 50St N2 ¢z Heumann Pharm + E3
OMEPRAZOL HEUMA 10MG NO  KMR 505t N2 NORISPHARM G @ Em T

H OMEPRAZOL HEUMA 20MG NO KMR 505t N2 NORISPHARM G @@= =

Beispiel: Vorschlagsliste fiir Suchkriterien mit Leerzeichen abgetrennt

Wenn Sie gern die Sonderzeichen der Artikelsuche benutzen, kénnen Sie die Daten auch auf
diese Weise eingeben, was zum gleichen Ergebnis fihrt. Auch eine Kombination von
Leerzeichen und Sonderzeichen ist moglich.

Kapitel 1. Seite 7
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Artikelbezeichnung DAR | Einheit | Mg |Abg VK Einzel | Gesamt
ome*zo#50<he
OMEPRAZOL 20 HEUMANMN KMR 505t N2 Heumann Pharm = B
OMEPRAZOL HENNIG 20MG KMR 505t N2 <z Hennig Arzneimit =
OMEPRAZOL HENNIG 40MG KMR 505t N2 Hennig Arzneimit =
OMEPRAZOL HEUM 10MG HAR  KMR 505t N2 <z Heumann Pharm = E
OMEPRAZOL HEUM 20MG HAR  KMR 505t N2 ‘s Heumann Pharm + =
OMEPRAZOL HEUM 40MG HAR  KMR 505t N2 ‘s Heumann Pharm + =
OMEPRAZOL HEUMA 10MG NO  KMR 505t N2 NORISPHARM G @l:l |

H OMEPRAZOL HEUMA 20MG NO  KMR 505t N2 NORISPHARM G @ = Ej

Beispiel: Vorschlagsliste fiir Suchkriterien mit Sonderzeichen abgetrennt

Zur Erinnerung: Das vorschlagsunterstitzte Erfassen von Verkaufspositionen findet alle
rezeptpflichtigen und Lagerartikel.

1.3 Vorschlagsunterstiitztes Erfassen von Verkaufspositionen mit weiteren
Informationen

Anwendung: Kasse

Anwendungsfall: Erfassen eines Artikels

Neu/gedndert:

Haben Sie das vorschlagsunterstiitzte Erfassen von Verkaufspositionen aktiviert, so sehen Sie
bei Lagerhaltung POS jetzt auch den Bestand, sowie reservierte Mengen, und bei
Lagerhaltung POR das Lagerkennzeichen.

So kdnnen Sie sofort erkennen, ob die vom Kunden gewiinschte Menge ausreichend
vorhanden ist.

Bei der PackungsgroBe wird jetzt auch die (IXOS-spezifische) Kennzeichnung XN angezeigt,
welche besagt, dass der Artikel mit dem AMNOG seine NormgrdBeneinstufung verloren hat,
jedoch weiterhin zu Lasten der GKV abgegeben werden kann.

& Kasse = @ x
| Normal 0,00 " Rezept 0,00 H Privat 0,00 H griinesRp. 0,00 ‘ ‘ Total 0,00 ‘
el B @ oN B s
Na | Be Artikelbezeichnung DAR Einheit | Mg (Abg VK Einzel | Gesamt
<2 aspi h
ASPIRIN 0.5 TAB 20St XN ‘3 Bayer Vital Gmb 210 6 -
ASPIRIN 0.5 TAB 505t N3 3 Bayer VitalGmb 10 = i
ASPIRIN 0.5 TAB 1005t nt s Bayer VitalGmb 10 =
ASPIRIN 0.5G TAB 20St XN kahlpharma Gmb  + @ [ ]
ASPIRIN 100 N TAB 205t N1 Bayer Vital GmbH + @ =
ASPIRIN 100 N TAB 1005t N3 % Bayer Vital GmbH + @ L
ASPIRIN 300 N TAB 100St N3 Bayer Vital GmbH + @
ASPIRIN COFFEIN TAB 205t nb 5 Bayer Vital Gmb 40 =l
B 1/0 Art F] 5 T g | N q

Beispiel: Vorschlagsunterstiitztes Erfassen bei Lagerhaltung POS
Zur Erinnerung: Ob die Vorschlagsliste ermittelt wird, steuern Sie mit dem

Konfigurationsparameter Artikelvorschlagsliste. Sie finden ihn in den Systemeinstellungen
der Kasse, Gultigkeitsbereich 'Mandant', auf der Seite Allgemeines zum Abverkauf.

Kapitel 1. Seite 8
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¢ Die Anderung dieses Konfigurationsparameters wird erst mit einem Neustart von
IXOS am Arbeitsplatz Gbernommen.

14 '@ Vorschlagsunterstiitztes Erfassen von Kunden

Anwendung: Kasse, Faktura

Anwendungsfall: Erfassen eines Kunden

Neu/gedndert:

Wenn Sie keine Kundenkarten verwenden oder einen Auftrag in der Faktura erfassen, konnen
Sie bereits beim Eingeben eines Suchbegriffs im Artikelfeld die Suche nach passenden
Kunden starten.

Die moglichen Treffer werden dann unmittelbar in einer Vorschlagsliste in fetter grauer
Schrift angezeigt.

Die Liste aktualisiert sich automatisch mit jedem weiteren Zeichen, das Sie eingeben.
Nutzen Sie in diesem Zusammenhang auch die Suche nach Kunden, welche in einer
bestimmten StraBe/Postleitzahl oder Stadt wohnen. Geben Sie dazu den Namen (und ggf.
den Vornamen), ein Leerzeichen und die StraBe/Postleitzahl/Stadt ein.

Beispiel: Miille Hanfeld.

= Es werden alle Kunden mit Namen, die mit 'Miille' beginnen, angezeigt (bspw. Miiller,
Mullefeld, usw.), die in Hanfeld oder auf der Hanfelder Str. (oder Orten oder Stralen, welche
mit Hanfeld beginnen) wohnen.

Wird der gesuchte Kunde vorgeschlagen, konnen Sie ihn direkt per Klick bzw. per Touch
oder mit den Pfeiltasten der Tastatur und anschlieBender Bestatigung mit der Enter-Taste aus
der Liste auswahlen und damit dem Verkauf bzw. Subtotal zuordnen.

! Beachten Sie, dass durch eine Bestdtigung des Suchbegriffs im Artikelfeld mit Enter -
OHNE vorherige Selektion des Kunden aus der Liste -eine Artikelsuche startet.

Ob die Vorschlagsliste ermittelt wird, steuern Sie mit dem Konfigurationsparameter
Kundenvorschlagsliste. Sie finden ihn in den Systemeinstellungen der Kasse,
Gultigkeitsbereich 'Mandant', auf der Seite Allgemeines zum Abverkauf.

. Die Anderung dieses Konfigurationsparameters wird erst mit einem Neustart von
IXOS am Arbeitsplatz tbernommen.

Kapitel 1. Seite 9
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& Kese = 7 x
| Normal 0,00 ” Rezept 0,00 H Privat 0,00 H griinesRp. 0,00 ‘ ‘ Total 0,00 ‘
i S e % ol &g
Na | Be Artikelbezeichnung DAR Einheit | Mg |Abg VK Einzel | Gesamt
o4 ap| "
APA CARE PROFESSIONAL HO  ZCR 15ml nb CUMDENTE GMB 10 ‘i!
APACARE U REPAIR GEL ZCR 30ml nb 5 CUMDENTEGMB 10
APACARE ZAHNCREME ZCR 75ml nb 3 CUMDENTE GMB 10
APATITD 6 TRI 209 N1 WELEDA AG +
APATIT D 6 STANNUM D 8 AA TRI 509 N2 WELEDA AG +
APERISAN GEL 10g N1 % Dentinox Lenk & +
Apfelbar Angie Musterst Silberweg 43
Apfelbrot Walther Musterst Chromsteig 90 =
(=] woar (2] EB T eservieram T ——

Beispiel: Artikel- und Kundenvorschlagsliste aktiviert

¥ Haben Sie auch das vorschlagsunterstitzte Erfassen von Verkaufspositionen aktiviert, so
werden in der Vorschlagsliste zuerst Artikeltreffer dann Kundentreffer, jeweils alphabetisch
sortiert, angezeigt.

1.5 Kundenzuordung in weiteren Subtotals an der Kasse

Anwendung: Kasse

Anwendungsfall: Zuordnen eines Kunden ab dem zweiten Subtotal

Neu/gedndert:

Sie haben wahrend des gesamten Verkaufsvorgangs die Mdglichkeit, jedem Subtotal einen
(anderen) Kunden zuzuordnen, unabhangig davon, ob dem Verkauf bereits ein Kunde
zugeordnet wurde oder nicht.

In den Erfassfenstern (NICHT im Totalfenster) gelten folgende Regeln:

o Wurde dem Verkauf bereits vorher ein (anderer) Kunde zugeordnet, so gilt die neue
Zuordnung nur fur das aktuelle Subtotal.

o Wurde dem Verkauf vorher kein Kunde zugeordnet, so kdnnen Sie per Hinweismeldung
ab dem 2. Subtotal entscheiden, ob der Kunde nur dem aktuellen Subtotal oder dem
gesamten Verkauf zugeordnet werden soll.

Im Totalfenster gelten folgende Regeln:

o Nehmen Sie im Totalfenster ein Kundenzuordnung vor, und einem der Subtotals war
bereits ein Kunde zugeordnet, so kdnnen Sie nach einer Hinweismeldung die
Kundenzuordnung beginnend mit dem ersten Subtotal im Erfassfenster andern.

» Hatten Sie noch keinen Kunden zugeordnet, so kdnnen Sie entscheiden, ob die
Kundenzuordnung fir den gesamten Verkauf oder auch wieder beginnend mit dem

ersten Subtotal im Erfassfenster vorgenommen werden soll.
Auf diese Weise kann die kundenbezogene Verkaufsstatistik akkurat ermittelt werden.

Kapitel 1. Seite 10
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1.6 '@ Kundenzuordung mit einem Klick/Touch aus Subtotal entfernen

Anwendung: Kasse

Anwendungsfall: Zuordnung eines Kunden zu einem Subtotal entfernen
Neu/gedndert:

Haben Sie einen Verkauf bereits einem Kunden zugeordnet und es stellt sich heraus, dass
der Kunde weitere Artikel fir einen anderen Kunden besorgt, kdnnen Sie die

Kundenzuordnung vom neuen Subtotal ganz einfach und schnell entfernen.
A~
Klicken oder touchen Sie dazu auf den Button — # 'Kunde entfernen' hinter dem

Kundennamen.

« Diese Funktion steht sowohl in den Erfassfenstern als auch im Totalfenster zur

Verfligung.

&/ Kasse =5 @ x
Normal 4369 € ” Rezept 24,94 € H Privat 0,00 € || griines Rp. 0,00 € ‘ ‘ Total 68,63 € |
b i o RO e g
[ Kunde | Frau Angie Apfelbir, Musterstadt %, Geb: 31.03.1958 (53 1)

"””’*’*’*’*’*’*‘I 1Na|Be‘ | Artikelbezeict | [par | Einheit|Mg|Abg| | vk| | | Einzel| Gesamt

1.7 '@ Zuzahlungsliste und Verordnungen mit einem Klick/Touch aus
Subtotal aufrufen

Anwendung: Kasse
Anwendungsfall: Zuzahlungs- und Verordnungsliste aus dem Verkauf drucken
Neu/gedndert:
Haben Sie einem Verkauf einen Kunden zugeordnet, so kdnnen Sie dessen Zuzahlungsliste
sowie die Liste seiner Verordnungen ganz einfach und schnell aus dem Erfassfenster aufrufen
und fir den Kunden ausdrucken.
Le,

Klicken oder touchen Sie dazu auf den Button = fiir die Zuzahlungsliste bzw. den Button
v

8 fur die Liste seiner Verordnungen. Es 6ffnet sich zunachst das Kriterienfenster der
entsprechenden Auswertung (mit Vorselektion des ausgewahlten Kunden), damit Sie ggf.
den Auswertungszeitraum verandern kénnen.
Bestatigen Sie lhre Eingabe mit OK - F12, markieren Sie den Kunden in der Ergebnisliste und

wahlen Sie ggf. Drucken - F9.

< Diese Funktion steht in den Erfassfenstern zur Verfligung.

< Kasse 5 0 %
Normal 43,69 € ” Rezept 2494 € H Privat 0,00 € || griinesRp. 0,00 € ‘ ‘ Total 68,63 € |
(= o R za) %

Kunde | Frau Angie Apfelbdr, Musterstadt '-“ Geb: 31.03.1958 (53 1)

Status

"""""""'-'-‘I [Na[Be| [Artikelbezeict | [par | Einheit|Mg|Abg| | vk| | | Einzel| Gesamt
1

Dies ist ein sehr schoner Kundenservice und Sie sparen sich zusatzlich die Portokosten.
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1.8 Artikelsuchvorgaben erneut fiir weitere Suche nutzen

Anwendung: Kasse, Faktura

Anwendungsfall: Artikel im Verkaufsvorgang suchen

Neu/gedndert:

Im Verkauf fUhren Sie wie gewohnt eine Artikelsuche durch, indem Sie im Verkaufsfenster
den Suchstring direkt ins Feld Artikelbezeichnung eingeben oder indem Sie Suchen - F2
wahlen und im sich 6ffnenden Fenster Artikelsuche den Suchstring ins Feld
Artikelbezeichnung eingeben.

In beiden Fallen bekommen Sie das Ergebnis im Fenster Artikelsuche als Trefferliste
angezeigt.

Mochten Sie eine erneute Artikelsuche im Verkaufsfenster durchfihren, verfahren Sie wie
folgt:

o Ist keine Verkaufsposition markiert und Sie wahlen Suchen - F2, so ist der zuletzt
eingegebene Suchstring vorbelegt. Sie kdnnen diesen dann liberschreiben oder nach
Ihren Bedurfnissen abandern.

o Ist eine Verkaufsposition markiert und Sie wahlen Suchen - F2, so wird mit den ersten 6
Zeichen des Artikelnamens in der Artikelverwaltung gesucht. Damit erhalten Sie eine
Trefferliste, die dem markierten Artikel relativ dhnlich ist, was Ihre Suche nach Artikeln
mit diesem Namen erleichtert.

1.9 '@ Abgeschlossene Verkaufe im Totalfenster bearbeiten

Anwendung: Kasse
Anwendungsfall: Bearbeiten von abgeschlossenen Verkaufen im Totalfenster
Neu/gedndert:
Nach Abschluss des Verkaufs - ggf. nach dem Bedrucken von Rezepten - haben Sie im
Totalfenster bei Anzeige des Retour-Betrags folgende Mdglichkeiten des weiteren
Vorgehens:

» Bearbeiten - F5 - Verkauf bearbeiten.

o Stornieren - F7 - Diesen Verkauf stornieren.

o Drucken - F9 - Ausdruck anstoBen.

o Kunde - F10 - Kunde zuordnen.

o Zahlart @ndern - F11 - Art der Bezahlung verandern.
Falls Sie also direkt nach Verkaufsabschluss merken, dass Sie den Verkauf noch einmal
bearbeiten mussen, sparen Sie sich einen Wechsel in die Verkaufsverwaltung. Nutzen Sie
fur das Vorgehen die aus der Verkaufsverwaltung bekannten Funktionen und Ablaufe.
Zur Erinnerung: Folgende Moglichkeiten standen Ihnen an dieser Stellen bereits bisher zur
Verfligung:

o Taste/Button Bon - Kassenbon ausdrucken.

o Taste/Button Storno - Diesen Verkauf stornieren.

o Taste/Button ZUpfl und ZUfrei - Neuen Rezeptverkauf 6ffnen.
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1.10 '@ Stornierungsvorgang an der Kasse unterstiitzt Verkaufsbezug

Anwendung: Kasse

Anwendungsfall: Stornierung eines Verkaufs

Neu/gedndert:

Um die Riickgabe von Artikeln nachvollziehbar zu halten, sollten Sie diese, wenn méglich,
immer mit Verkaufsbezug durchflihren. Dabei werden Sie jetzt optimal unterstitzt.
Veranlassen Sie eine Stornierung ber die Storno-Taste, so 6ffnet sich das Fenster Storno-
Auswahl mit folgenden Mdglichkeiten zur Stornierung:

o Stornieren Sie Normal- oder Rezeptverkaufe oder einzelne Positionen aus diesen
Verkaufen anhand der Beleg- bzw. Rezeptnummer.

o Haben Sie die Beleg- bzw. Rezeptnummer nicht zur Hand, so besteht die Méglichkeit,
den Verkauf in der Verkaufsverwaltung anhand des Kunden oder des Artikels zu
ermitteln und direkt aus der Verkaufsverwaltung heraus zu bearbeiten oder zu
stornieren.

o Wie bisher besteht weiterhin die Moglichkeit, Artikel ohne Verkaufsbezug als reinen
Ruckkauf zuriickzunehmen.
.0

Bitte wahlen Sie eine Aktion aus.

W Verkauf bearbeiten ||

Verkauf stornieren

Rezept bearbeiten

Rezept stornieren

In Verkaufsverwaltung suchen
Kunde
Artikel

Gl

Artikel zurlicknehmen

(0].4 Abbrechen

F12 Esc

111 's Rezepturtaxation (nicht) auf Rezept drucken und positionieren

Anwendung: Kasse, Faktura

Anwendungsfall: Bedrucken eines Rezepts

Neu/gedndert:

Ubernehmen Sie eine gespeicherte Rezeptur (NICHT den generischen Artikel 'Ohne PZN
Rezeptur') in einen Verkauf, so wird das Fenster Rezeptdruck mit der Auswahl zur
Rezepturtaxation und zum Positionieren der Bestandteile je nach den Gegebenheiten des
Rezepts, angeboten.
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Haben Sie den Konfigurationsparameter Rezepturbestandteile drucken auf
Rezeptvorderseite belassen (Standardeinstellung), so ist die Option Drucken aktiviert und

die Rezepturtaxation wird auf die Rezeptvorderseite aufgedruckt.
2

Rezepturtaxation
Kassenrezept - IK 100000000 | Drucken

Position verschieben | < ] (=]

000000013

+0000000+

unbekannt, 500 15,34

9090011 [1] 1534

5,008, " 4
1 REZEPTUR 101

B
B
B
B 0,36
G
A

A 15,34
o ,\hhh 270112 wsAdler Apotheke 82319 Starnberg

Rezeptfenlt || IK-Nummer Druck Druckdatum Hinweise
wahlen riickstellen andem drucken
F1 F2 F4 F5 F6

Beispiel: Die Rezepturbestandteile und deren Preise werden auch in der Rezeptdruckvorschau angezeigt.

Da der Aufdruck der Rezepturbestandteile nicht flr jedes Bundesland zwingend notwendig
ist, oder Sie das Rezept bereits beim Herstellen der Rezeptur aus dem Modul Rezepturen
bedruckt haben, oder weil fiir den Druck der Rezepturbestandteile kein optimaler Platz auf
dem Rezept vorhanden ist, kdnnen Sie die Option Drucken deaktivieren. Die
Rezepturtaxation wird dann nicht mit aufgedruckt. Behelfen Sie sich im letzten Fall mit der
Maoglichkeit, die Angaben manuell an geeigneter Stelle aufs Rezept zu schreiben.

Mochten Sie die Rezepturtaxation generell nicht von der Kasse aus aufdrucken, weil Sie dies
immer gleich bei der Rezepturherstellung tun méchten, so wahlen Sie im
Konfigurationsparameter Rezepturbestandteile drucken die Option Nein. Damit wird im
Fenster Rezeptdruck die Option Drucken standardmaBig deaktiviert. Sie konnen sie jedoch
jederzeit aktivieren.

Sie finden den Konfigurationsparameter wie bisher in den Systemeinstellungen der Kasse,
Gultigkeitsbereich 'Mandant', auf der Seite Rezeptdruck.

Im Fenster Rezeptdruck haben Sie auBerdem die Méglichkeit, die Position der

Rezepturbestandteile den Gegebenheiten des Rezepts anzupassen und mit den g

g Pfeilbuttons nach links bzw. rechts zu verschieben, bevor Sie den Rezeptdruck mit
Drucken - F12 ausl6sen.

1.12 '@ Testrezepte anlegen und bedrucken

Anwendung: Kasse

Anwendungsfall: Testrezepte anlegen und bedrucken

Neu/geandert:

Testrezepte bzw. deren testweise Bedruckung werden zur Ersteinstellung bzw.
Nachjustierung eines neuen Druckers genutzt.

Testrezepte kdnnen u.a. nicht als Vorablieferung gekennzeichnet werden, es ist nicht
moglich eine Abschlussart zu wahlen, es erfolgt kein Kassenbon-Ausdruck.
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Verkaufe zu Testdruck-Zwecken werden gespeichert und kdnnen lGber die
Verkaufsverwaltung nachvollzogen werden (Mehr Informationen dazu finden Sie im Kapitel
Verkaufsverwaltung.).

Erfassen Sie ein Testrezept in einem neuen, leeren Verkauf mit der Tastenkombination
Alt+F6.

Es wird ein Testdruck-Subtotal gedffnet, in welchem Sie Artikel wie gewohnt erfassen
kdnnen.

< Kasse = O x

Normal 0,00 | Rezept 0,00 ” Privat 0,00 H griinesRp. 0,00 ‘ ‘ Total 0,00 ‘
i S e g BN &

Status | Status 1 - ZUpfl./MKpfi. Arzt
pAL/MKpf

Na | Be Artikelbezeichnung DAR Einheit | Mg |Abg VK Zu+MK | Gesamt
Testdruck| 1
0,00/ |+ \ [v

Nach Abschluss des Verkaufsvorgangs wird KEIN Kassenbon gedruckt.
In der Rezeptdruck Vorschau kénnen Sie im Unterschied zur normalen Rezeptbedruckung
nur das Rezept bedrucken, das Druckdatum andern und Hinweise drucken.

1.13 Offene Abholungen drucken

Anwendung: Kasse

Anwendungsfall: Offene Abholungen drucken

Neu/gedndert:

Wenn Sie die im Abholerregal zuriickgelegten Artikel mit den laut System noch offenen
Abholungen vergleichen méchten, kénnen Sie sich als Hilfsmittel eine Liste aller noch
offenen Abholungen ausdrucken.

Wahlen Sie dazu an der Kasse Abholung - F5 und im sich 6ffnenden Fenster Abholung
auflésen die Funktion Drucken - F9.

Wahlen Sie in der Abfrage, ob Sie den markierten Abholschein nachdrucken oder die
Auflistung der offenen Abholungen ausdrucken méchten die Option Auflistung.

! Soll der markierte Abholschein nachgedruckt oder eine Auflistung der Abholscheine gedruckt werden?

Damit wird Sie die Liste der offenen Abholungen gedruckt.

1.14 Datum auf BtM-Rezept

Anwendung: Kasse, Faktura

Anwendungsfall: Bedrucken eines BtM-Rezepts

Neu/geadndert:

Das Abgabedatum wird auf einem BtM-Rezept hinter den Apothekennamen gedruckt. So
kdnnen Apothekenrechenzentren leichter darauf zugreifen.
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1.15 Zuzahlungsberechnung bei Rabattvereinbarung mit Mehrkostenverzicht

Anwendung: Kasse, Faktura

Anwendungsfall: Bedrucken eines BtM-Rezepts

Neu/gedndert:

Bei Rezeptverkdaufen mit Mehrkostenbefreiung (durch Rezeptstatus Status 11 und 13 ZZ-pfl.
/mehrkostenfrei ODER mehrkostenfrei wegen Kostentrager) wird die Zuzahlung NICHT auf
Festbetragsbasis sondern auf den Abrechnungspreis berechnet.

D.h.in den Féllen, in denen der Kostentrager den vollen Preis ersetzt, wird die Zuzahlung
NICHT vom Festbetrag berechnet, sondern vom Gesamtpreis.

1.16 Lagerinfo Filialen bei direkter Bestellung eines Artikels einsehen und
optimalen Lieferanten auswahlen

Anwendung: Kasse, Artikelverwaltung

Anwendungsfall: Direkte Bestellung eines Artikels

Neu/gedndert:

Wenn Sie einen Artikel direkt aus einem Verkaufsvorgang oder aus der Artikelverwaltung mit
Warenkorb - F5 bestellen mochten, so haben Sie die Moéglichkeit, kurz die
Lagerinformation fir diesen Artikel in angeschlossenen Filialen einzusehen und manuell den
optimalen Lieferanten auszuwahlen.

Nutzen Sie dazu im Fenster Warenkorb / Nachlieferung die Funktion Filialen - F11 bzw.
Optimaler Lieferant - F9.

Damit konnen Sie schnell entscheiden, ob Sie den Artikel vom GroBhandel oder von einer
Filiale beziehen mdchten und die Konditionen einsehen, welche der optimale Lieferant
bieten wiirde.

Y7
Artikelbezeichnung DAR  Einheit NP PZN Anbieter Lagerstatus ~ Bestand
OTRIVEN 0.025% NASENTR LOE 10ml NI 3842082 NOVARTIS Consumer Health € POS 0
Bestelldaten Warenkorb
Fehimenge Lieferant | ANZAG |:|
Nachliefermenge 2| [&l Bestellzeit | heute 10:15
Bestellmenge Lager 05 Lieferzeit | 12:00
Kunde Auftragsart Normal-Auftrag |:|
Mobil-Tel. fir SMS
Jahr Jen Feb Marz April Mai Juni Jul Aug Sept okt Nov Dez|  Gesamt|
2012 10 10
2011 5 1 5 3 1 1 16
2010 1 1 4 5 3 4 1 2 2 2 8 3 36
Bestand | 0 ABDA-EK 059 Letzter Lieferant | ANZAG
Nachliefermenge | 0 Effektiver EK 053 Letztes Lieferdatum | 05.09.2011
Lieferant Angebotsliste Menge ‘ Nara ‘ Angebots-EK Ersparnis | % “
i GEHE Gehe Gumo Top 2 0,53 0,06 10,17
«A NOWEDA Noweda 5 056 0,03 508
i Sanacorp Sanacorp 1 5 0,57 0,02 339
Warenkorb- Glnstigstes Gunstigster Artikel- Optimaler Filialen OK Abbrechen
Auswahl Angebot Lieferant details Lieferant
F5 Fé6 F7 F8 Fi1 F12 Esc

Mit Filialen - F11 werden die Lagerinformation fur diesen Artikel in den angeschlossenen

Filialen angezeigt.
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X

OTRIVEN 0.025% NASENTR LOE 10ml N1 > 3842082

Artikelbezeichnung DAR Einheit NP PZN

Filialinformationen

1.17 Kostentragerzuordnung bei Laufkunden nicht relevant

Anwendung: Kasse, Faktura

Anwendungsfall: Zuordnen eines Kunden ab dem zweiten Subtotal

Neu/gedndert:

Fur Laufkunden wird die Abfrage, ob der Kostentrager in den Kundendaten gespeichert
werden soll nicht mehr aufgeblendet, da dies fir Laufkunden nicht relevant ist.

1.18 Klick auf Bedienerreiter 6ffnet KEIN weiteres Kassenfenster mehr

Anwendung: Kasse

Anwendungsfall: Offnen eines weiteren Kassenfensters

Neu/geandert:

Wenn Sie gerade einen umfangreichen Verkauf an der Kasse bearbeiten, missen aber
beispielsweise kurzfristig eine Abholung fir einen anderen Kunden aufldsen, so kdnnen Sie
ein weiteres Kassenfenster 6ffnen.

Rufen Sie dazu die Anwendung wie bisher ein weiteres Mal aus der IXOS-Menlileiste auf.
Aufgrund von Riickmeldungen aus den Apotheken ist jedoch die Méglichkeit des Offnens
eines weiteren Kassenfensters durch das Klicken auf Ihren (gerade aktiven) Bedienerreiter
wieder entfernt worden. Grund dafir ist, dass viele Anwender auf ihren Kassenreiter klicken,
bevor sie einen Verkauf beginnen. Das flihrte dazu, dass viele (unnétige)
Kassenanwendungen gestartet wurden.

Dieses Vorgehen ist jedoch nicht n6tig. Bei aktivem Kassenreiter kann sofort ein Verkauf
gestartet werden.

1.19 Meldungen bei Anbindung eines Kommissioniersystems

Anwendung: Kasse, Faktura

Anwendungsfall: Auslagern aus Kommissioniersystem

Neu/gedndert:

Haben Sie ein Kommissioniersystem angeschlossen und die im Verkauf bendtigte Menge ist
nicht komplett im Kommissioniersystem verfligbar, so wird automatisch eine
Nachliefermenge ermittelt. Anhand dieser erkennen Sie, dass nicht die vollstandige Menge
am Auslagerungsschacht zu erwarten ist.

Kapitel 1. Seite 17



@ PHAR,MATEQHNIK IXOS - Version 2012.3

Im Sonderfall, dass die Warenwirtschaft mehr Bestand ermittelt als im Kommissioniersystem
verfligbar ist, erscheint ein Hinweis darauf, dass ggf. Ware in einem anderen Lagerort liegt.
Holen Sie die Ware dann von dem anderen Lagerort und setzen Sie ggf. selbst die
entsprechende Nachliefermenge.

Der verfligbare Bestand im KS-System ist zu niedrig.

Es konnen nur 2 CALCIUM SANDOZ FORTISS im Auslagerungsort 1 bereit gestellt werden.
Laut Warenwirtschaft befinden sich jedoch noch 2 verfligbare Packungen in der Apotheke. Lagerort: Kiihschrank, Kihiraum

1.20 Anbindung eines CashGuard-Gerites an IXOS

Anwendung: Kasse

Anwendungsfall: Barzahlung tber CashGuard-Gerét

Neu/gedndert:

CashGuard ist ein geschlossenes System zur Bargeldverwaltung. Es ermdglicht eine
umfassende Kontrolle von Bargeldbewegungen, reduziert Kassenbetragsdifferenzen auf ein
Minimum, vereinfacht Wechselvorgange und ermdglicht einen einfachen Personalwechsel an
den Kassen.

CashGuard steigert den Kundendurchsatz durch automatisierte Wechselvorgange.
CashGuard bewirkt eine umfassende Zeitersparnis bei der Abrechnung der CashGuard-
Kassen.

CashGuard wird in das vorhandene Kassensystem integriert und ersetzt die traditionelle
Kassenschublade. Das IXOS-Modul Kasse Ubertragt an CashGuard den vom Kunden zu
zahlenden Gesamtbetrag und zeigt diesen Betrag an. Nach Eingabe des Bargelds wird von
CashGuard das korrekt errechnete Riickgeld automatisch ausgeworfen.

CashGuard registriert eingefiihrtes Bargeld und gibt die korrekte Wechselgeldmenge aus.
Kassiererfehler und Fehlbetrage sind ausgeschlossen.

CashGuard fungiert zusatzlich als sicherer Geldautomat. Das System garantiert dadurch eine
sichere und diebstahlgeschitzte Arbeitsumgebung.

¢ Beachten Sie insbesondere, dass es durch die sichere Geldaufbewahrung und den
automatisierten Kassenabschluss am CashGuard-Gerat nicht mehr erforderlich ist, dass der
Apothekenleiter oder ein anderer Bargeldverantwortlicher zum Ende der Offnungszeit noch
anwesend ist. Das kann flr diese Personen eine enorme Entlastung und damit eine
Steigerung der Lebensqualitat darstellen.
Nach Ende der Offnungszeit muss lediglich von einem verantwortlichen Mitarbeiter ein S-
bzw. Z-Bon erstellt werden. Dies kann jedoch auch morgens vor Apothekendffnung erfolgen.
Wenn gewdnscht, konnen Sie anschlieBend die automatisierte CashGuard-
Kassenabrechnung durchfihren. Kldren Sie ggf. mit der Versicherung der Apotheke, ob die
Aufbewahrung des Bargeldes im CashGuard-System abgedeckt ist. In der Regel wird das
akzeptiert.

Kapitel 1. Seite 18



Die neue Welt der Apotheke

e PHARMATECHNIK IXOS - Version 2012.3

Wenn am IXOS-Kassenarbeitsplatz ein CashGuard-Gerat angeschlossen ist, so wird bei
einem Verkauf automatisch die Zahlungsart CashGuard vorbelegt.

@ Kasse Ii\ 0 x
‘ Normal 23,00 H Rezept 0,00 H Privat 0,00 ‘H griines Rp. 0,00 | Total 23,00 |
e B ® R K

Artikelbezeichnung Einheit

Pandemie (BB) Impfset

Zahlungsart: {C CashGuard

Freitext Kassenbon: |
D Summe: 23,00 €
D Gegeben: € @
B Retour: N
Rabatt | Faktura | Kredit

Bar Lastschrift

Strg

F11 F12

F10

F4 F5

Mochten Sie eingegebenes Geld ausgeben lassen, Status- und Systemmeldungen einsehen,

das CashGuard-Gerat administrieren oder Riicksetzen, so wahlen Sie den CashGuard-

Button im Buttonbereich des Verkaufsfensters oder driicken die Lade-Taste.
Es 6ffnet sich das CashGuard-Fenster, welches die gewtlinschten Informationen wiedergibt

und die Funktionen zur Verfligung stellt.

CashGuard

Alt

|

Status: @ Angemeldet
Aktueller Betrag: 0,00 €

Meldung

E Es sind keine Scheine mit dem Wert 10,00 € mehr verfugbar.

-+ Es sind nur noch 19 Scheine mit dem Wert 5,00 € verfugbar.

SchlieBen

Reset Alles CashGuard
Auswerfen abmelden
F4 F6 F7 F12

Beispiel: Statusmeldungen (Warnmeldungen) von CashGuard
Informieren Sie sich bei Interesse ggf. genauer in der Beschreibung 'CashGuard-Integration

in IXOS'.
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2 Faktura
2.1 Abgabe von BtM-Artikeln im Normalverkauf

Anwendung: Faktura
Anwendungsfall: Abgabe von BtM-Artikeln im Normalverkauf
Neu/gedndert:
In der Faktura ist die Abgabe von BtM-Artikeln im Normalverkauf moglich, sofern der
Kunde eine Firma oder ein Arzt ist.
Damit wird beispielsweise die Belieferung einer Klinik mit Betaubungsmittel ermdglicht,
welche kein Rezept sondern einen Anforderungsschein vorlegt.
Gehen Sie vor wie beim Erfassen eines Auftrags im Normalverkauf.
Verneinen Sie dann die Abfrage zur Loéschung des BtM aus dem Normalverkauf durch
Auswahl der Option Nein.
]

PZN: 7253112 FENTANYLO.05SMG/ML0O.5 MG/10 ILO 105t
Anbieter: Actavis Deutschland GmbH & Co.KG

ist ein Betdubungsmittel.
Die Abgabe ist nur auf BtM-Rezept erlaubt.
Soll der Artikel wieder geléscht werden?

| Ja | || |!erkaufstatus é@ndern |

SchlieBen Sie den Auftrag mit Lieferscheine erstellen - F12 ab.

< Beachten Sie, dass diese Funktion an der Kasse nicht zur Verfligung steht und in der
Faktura nur fir Arzte oder Firmen eingesett werden kann.

2.2 Nachtréagliches Drucken eines Erinnerungsbons zum fehlenden Rezept

Anwendung: Faktura

Anwendungsfall: Nachtragliches Drucken eines Erinnerungsbon zum fehlenden Rezept
Neu/geandert:

Aus der Faktura konnen Sie in der Auftragstbersicht Erinnerungsbons je fehlendem Rezept
fur den Verkauf ausdrucken.

Nutzen Sie zum Nachdrucken eines Erinnerungsbons in der Auftragsuibersicht die Funktion
Drucken - F9 und wahlen Sie im Fenster Druckauswahl Auftrage die Option
Erinnerungsbon.
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Was soll gedruckt werden?

Auftragsiibersicht

Etiketten fur alle Artikel
Lieferscheine
Lieferscheine auf Bon
Rezept

Erinnerungsbon

OK Abbrechen

F12 Esc

U Diese Mdglichkeit besteht unabhangig vom Konfigurationsparameter Erinnerungsbon
'Fehlende Rez.'. Dieser steuert nur den automatischen Druck von der Kasse oder der Faktura.

2.3 Stornieren von abgearbeiteten Vorablieferungsauftrigen 16scht
urspriingliche Auftrage nicht

Anwendung: Faktura

Anwendungsfall: Stornierung eines abgearbeiteten Vorablieferungsauftrags
Neu/geandert:

Aufgrund von Rickfragen mdchten wir an dieser Stelle noch einmal auf die Thematik
eingehen, dass die urspriinglichen Vorablieferungsauftrage erhalten bleiben, auch wenn eine
Stornierung des Abarbeitungsvorgangs erfolgte.

Beachten Sie bitte, dass sich der Arbeitsablauf hier nicht geandert hat.

Problematisch ist insbesondere das Verstandnis, dass das Stornieren eines bereits
abgerechneten Vorablieferungsauftrags nicht automatisch zum Stornieren des
urspriinglichen Vorablieferungsauftrags fihrt. In der Software sind dies zwei Vorgange,
welche getrennt abgelegt werden.

Der Grund fir die Beibehaltung des urspriinglichen Vorablieferungsauftrags liegt darin, dass
die weitere Bearbeitung des Vorablieferungsauftrags noch mdglich sein muss, auch wenn
eine Stornierung einer evtl. versehentlichen Abrechnung erfolgte.

Ausgangssituation: Sie haben eine Vorablieferung abgerechnet und dabei einen neuen
Auftrag angelegt, welcher nicht die Kennzeichnung Vorablieferung hat. Der vollstandig
abgerechnete Vorablieferungsauftrag ist in der Faktura im Reiter Auftrage nicht mehr
sichtbar. Abgerechnete Vorablieferungsauftrage kdnnen Sie jedoch Uber die Suchfunktion
finden.
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Was kann ich tun, wenn ich versehentlich einen Vorablieferungsauftrag fiir einen
falschen Kunden abgearbeitet habe?

Sie haben die Mdéglichkeit, den Vorgang in der Verkaufsverwaltung oder in der Faktura zu
stornieren, je nach dem, ob der Auftrag von der Kasse aus oder in der Faktura abgerechnet
wurde.

A. Verkaufsverwaltung
Gehen Sie wie folgt vor:
Suchen Sie in der Verkaufsverwaltung den 'Verkauf', d.h. den Abarbeitungsvorgang
dieses Vorablieferungsauftrags heraus.
Stornieren Sie den Abarbeitungsvorgang in der Verkaufsverwaltung mit Storno - F7.
= In der Verkaufsverwaltung wird ein Stornoauftrag zum 'Verkauf' angelegt.
Der urspriingliche Vorablieferungsauftrag ist in der Faktura wieder sichtbar.

B. Faktura
Suchen Sie in der Faktura den (bereits abgerechneten Vorablieferungs-) Auftrag mit
Suchen - F2 und der Option Nur Vorablieferungsauftrage, heraus.
Stornieren Sie den abgerechneten Vorablieferungsauftrag mit Stornieren - F6.
= Der urspriingliche Vorablieferungsauftrag (mit Vorablieferung ¥ in der Spalte VA
gekennzeichnet) ist in der Faktura wieder sichtbar.

Was kann ich tun, um einen Vorablieferungsauftrag zu stornieren?

Wenn Sie einen Vorablieferungsauftrag (den urspriinglichen!) stornieren méchten, dann
markieren Sie den mit Vorablieferung ¥ in der Spalte VA gekennzeichneten
Vorablieferungsauftrag in der Faktura und stornieren ihn.

« Achten Sie darauf, dass Sie nicht nur den bereits abgerechneten (Vorablieferungs-)
Auftrag (NICHT mit VA v gekennzeichnet) stornieren, sondern tatsachlich den mit VA v
gekennzeichneten Vorablieferungsauftrag.
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2.4 Fakturajournal mit Ausweisung der Filterkriterien

Anwendung: Faktura

Anwendungsfall: Ausdrucken des Fakturajournals

Neu/gedndert:

Der Ausdruck des Fakturajournals weist die in der Rechnungsiibersicht angewendeten
Filterkriterien mit aus, welche Sie per Suchen - F2 im Fenster Suche nach Rechnungen /
Krediten eingestellt haben. So sehen Sie auf einen Blick, ob eventuell Belege ausgeblendet

Adler Apotheke - Mdnchner Stralte 15 - 82319 Starnbery Datum: 31.01.2012
Seite 11
Fakturajournal
Filterkriterien
Rechnungen: Ja Sammelschein: Nein Kredte:  Ja Vemechnung aus innerbetrieblichem Warentausch Ja
Kunde Frau Adelgunde Blecheisen Belegnummer Erstellt Ja Fordemungsausfall  Ja
Inkl. Heimbew., Familie, . Nen Aufiragsnummer Teilbezahlt Ja Stomiert Ja
Rechnungsadressat Belegdatum bis 31.01.2012 Bezahit Ja (Obertragen Ja
Bevorzugte Zahlungsart  Alle Betrag Freigabe zur Mahnung Ja Intem Ja
Realisierte Zahlungsart Keine Angabe Faligksit In Mahnung Ja In Bearbeitung Ja
Zahldatum Gedruckt Alle
Belegnr. Kunde K.Nr. Belegdatum Falligkeit Belegart Netftobetrag Vol-MwSt.  Verm.-MwSt  Bruttobetrag Skontopreis  Status Zahidatum  Zahlart
T Blecheisen, Adsigunds 307 S1012012 Hredi 1385 ZE3E [ TBaEE Ersil
#/102455 Blecheisen, Adeigunde 30T 121020010 26102010  Reshnung arie 1288 0g0e Taee T88% ezt 12102010 Kasse
#M00643 Blechsisen, Adsigunds 307 20402009 12112008  Rechaung 1138 021 om0 130 134%  Bazant 05112008 Kasse
#M02670 Blecheisen, Adsigunde 507 1301201 Rechnung opoe og0e 0g0e opoe e
/102849 Biecheisen, Ageigunas 307 130zom Recnnung ojpoE ogoE ogoE 0poE nam
#M02458 Blecheisen, Adsigunds 307 12102010 Rechnung oo ogoe om0 opoe ntzm
#/101398 Blecnsisen, Adsigunae 307 28032000 Recanung omos ogoe 0g0e ome e
#101399 Blechzisen, Adsigunds 307 29032010 Rechnung oo ogoe om0 opoe ntzm
#100357 Blecheisen, Adsigunde 307 28102009 Recnung oo 0g0e 0g0e omoe e
Anzahi Rechnungen: [ Anznl Gutscheiten: 0 Anza Kreditscnsine: 1
Gesamisumme Netie TaLE Gesamtsamme Net 000¢ Gesamisumme Netio 1385€
GesamEumme ML Vol 149€ Gesamtsumme MwSL Voll 000 Gesamisumme Mast. Vol 263
Gasamisumme MWSE Venmindznt op0e Gesamtsumme MwSt Vermindert o0 Gesamtsumme WSt Vemmindert ope
Gesamisumme Srutto LR Gesamtsumme St o0 Gesamtsumme Gruto 1640€

2.5 'Handelsregister' statt 'Amtsgericht’ auf Ausdrucken

Anwendung: Faktura, Auswertungen

Anwendungsfall: Ausdrucken von Lieferscheinen, Rechnungen, Quittungen, Mahnungen,
Abverkaufslisten

Neu/gedndert:

Auf den Ausdrucken von Lieferscheinen, Rechnungen, Quittungen, Mahnungen und
Abverkaufslisten wird in der FuBzeile das Label 'Amtsgericht' in 'Handelsregister' geandert.
Das ist korrekter und entspricht der Bezeichnung in den Daten zum Firmenstamm.
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3 Verkaufsverwaltung

3.1 Anzeigen von Testrezepten

Anwendung: Verkaufsverwaltung
Anwendungsfall: Anzeigen von Testrezepten
Neu/gedndert:

Testrezepte werden in der Verkaufsverwaltung standardmaBig nicht angezeigt. Sie kdnnen
sie jedoch Uber die Erweiterte Suche - Strg+F2 finden, indem Sie die Option Nur

Testrezept aktivieren.

¥ Um diese Funktion nutzen zu kénnen, benodtigen Sie die Berechtigungsrolle Leiter oder

Schulungsverantwortlicher.

Datum von [EIORIIE || Uhrzeit | 00:00
Datum bis | 25.01.2012 ~ Uhrzeit | 23:59
Arbeitsplatz |Alle hd Vorgang |Kassenbon =
Mitarbeiter B Belegnr.
Kunde B
Artikel [=] Hilfsmittelnr.

Verkaufsart |Alle Kreditnr.

Abschlussart |Alle Rezeptnr.
Abhol-/Bestellscheinnr.

Ruckstellnr.

Positionstyp |Alle

KKK

MwsSt.-Satz |Alle

-.nur unbearbeitete

Nur Weiterverarbeitung Mit Notdienstgebiihr
Nur Storno Mit BtM-Gebuhr
Nur Bereinigung Abhol. Mit Beschaffungskosten
Mit Rabatt Mit Stlickelung
Nur Testrezept
oK Abbrechen
F12 Esc

= In der Ubersicht der Verkaufsverwaltung werden alle Testrezepte aufgelistet. Sie sind in

der Spalte Vorgang mit Testrezept gekennzeichnet.

< Verkaufsverwaltung 0 Bl X
Datumvon 25012012 - (0000 Datum bis [2501.2012 - || 23:59
Fil iteri Belegart: K. / nur Testrezept

Vorginge

Datum Zeit | Arbeitsplatz] Bediener Vorgang Summe | Abhol-Nr| Kredit-Nr. Bon

25.01.2012 10:12 kas001 Herr Schroder, Nort:Testrezept

Folgende Funktionen werden fiir Testrezepte in der Verkaufsverwaltung unterstitzt: Suche
- F2, Erweiterte Suche - Strg+F2, Details - F8, Drucken - F9 (nur Rezeptdruck), Online

Hilfe - Alt+F1.

Da keine Bons erzeugt werden, werden auch keine Bonvorschauen angezeigt.
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4 Artikelverwaltung
4.1 Artikelsuche vereinfacht

Anwendung: alle

Anwendungsfall: Artikelsuche durchfiihren

Neu/gedndert:

Mochten Sie eine Artikelsuche durchfihren, so geben Sie im Fenster Artikelsuche einfach
die Anfangsbuchstaben des gewlinschten Artikels ein, auch ohne dass sich der Fokus im Feld
Artikelbezeichnung befindet. Diese Funktion kdnnen Sie auch nutzen, wenn Sie bereits eine
Artikelsuche ausgefihrt hatten, d.h. einen Suchbegriff eingegeben und mit Enter bestatigt
hatten. Der bereits eingegebene Suchbegriff wird automatisch geldscht. Durch diese
vereinfachte Sucheingabe sparen Sie sich das Markieren des vorher eingegebenen
Suchbegriffs und beschleunigen damit Ihren Arbeitsablauf.

4.2 Verbundweite Beriicksichtigung selbst angelegter Artikel

Anwendung: Artikelverwaltung, Warenlogistik, Lagerausgleich

Anwendungsfall: Einsehen von Artikeldetails, Umlagerung, Lagerausgleich, Gemeinsame
Bestellung

Neu/geandert:

Selbst angelegte Artikel werden innerhalb einer Filialkette - neben ABDA-Artikeln - generell
bei folgenden Anwendungsfallen bertcksichtigt:

o Anzeige von Bestanden, Verfallsdaten und Lagerstatus der Artikel in der
Artikelverwaltung und der Warenlogistik

o Umlagerung (Berticksichtigung in liefernder und annehmender Apotheke)
 Lagerausgleich
e Umbuchung in anderen Warenkorb

o Gemeinsamer Einkauf
Damit werden selbst angelegte Artikel vollstandig in die automatischen Ablaufe der
Warenwirtschaft von Filialketten integriert.

4.3 Erweiterte Artikelsuche nach selbst angelegten Artikeln in anderen Filialen
und friiheren PZN

Anwendunag: alle

Anwendungsfall: Erweiterte Artikelsuche durchfiihren

Neu/geandert:

Von der einfachen Suche nach Artikeln werden die selbst angelegten Artikel ausgeschlossen,
die in anderen Filialen angelegt und noch nicht verbundweit ausgeweitet, d.h. sichtbar
gemacht, wurden.

(Anmerkung: Mit der automatischen Synchronisation der Daten zwischen Filialapotheken
innerhalb weniger Minuten werden selbst angelegte Artikel selbstverstandlich zeitnah in den
Artikeldaten jeder Filiale hinterlegt. Diese werden jedoch erst sichtbar in allen Filialen der
Filialkette, wenn sie verbundweit ausgeweitet wurden.)
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Im Rahmen des verbundweiten Austauschs selbst angelegter Artikel wurde die Erweiterte
Suche wie folgt ausgedehnt:

Mochten Sie bei der erweiterten Artikelsuche auch die selbst angelegten Artikel sehen,
welche noch nicht verbundweit verbreitet worden sind, so aktivieren Sie die Option Selbst
angelegte Artikel anderer Filialen beriicksichtigen. Im Anschluss an die Artikelsuche haben
Sie die Moglichkeit, die Artikel anderer Filialen zu bearbeiten, zu speichern und —die
notwendigen Rechte (Berechtigungsrolle: Sortimentsverantwortlicher/Leiter)
vorausgesetzt — auf den Verbund auszuweiten. Lediglich eine Ubernahme dieser Artikel an
die Kasse ist erst nach einer Ausweitung auf den Verbund moglich.

Eine andere Option ist in diesem Zusammenhang die Suche nach friiheren PZN:
Moglicherweise wurde die PZN eines selbst angelegten Artikels einmal geandert, oder die
PZN wurden schlichtweg einmal bereinigt. Sie erinnern sich aber nur noch an die frihere
PZN. Nun kdénnen Sie den Artikel anhand der friheren PZN suchen, indem Sie in der
Erweiterten Artikelsuche auf der Seite Artikelsuche die Option Friihere PZN bei Suche
ﬁber Artikelnr. einbeziehen aktivieren.

M

Wirkstoffsuche Artikelsuche
Artikelnr. / Kurzbezeichnung
Artikelbezeichnung (Langname)
Darreichungsform E]
Normpackung -
PackungsgréBe
ABDA-Warengruppe E]
Anbieter / Hersteller E]
Artikelklassifikation [=]
Infotext
Lagerstatus Artikeltyp
@ Alle W Alle Einzelimporte
Lagerartikel (POS + POR) Selbst angelegte Artikel Neuform-Artike
Negativ-Artikel Sonderartikel
Verweise
Frihere PZN bei Suche uber Artikelnr. einbeziehen
Selbst angelegte Artikel anderer Filialen beriicksichtigen
Laschen oK Abbrechen
F4 F12 Esc
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4.4 Kennzeichnung selbst angelegter Artikel in anderen Filialen in
Artikeltrefferlisten und in der Auswahlleiste der Artikeldetails

Anwendung: alle

Anwendungsfall: Erweiterte Artikelsuche durchfiihren

Neu/geandert:

Haben Sie in der Erweiterten Artikelsuche auf der Seite Artikelsuche die Option Selbst
angelegte Artikel anderer Filialen beriicksichtigen aktiviert, so werden diese Artikel in
Trefferlisten mit angezeigt. In der ersten Spalte zum Vertriebsstatus sind diese Artikel mit

dem Icon = als 'selbst angelegter Artikel in einer anderen Filiale' gekennzeichnet.

<& Artikelsuche

Artikelbezeichnung

-]

Filterkriterien | Typ: Alle Artikel /Suche: Standard

2 03 x

1 Standard u 2 Anbieter H 3 Lagerort H 4 Langname H

skei |

6 Frei

[T

Filialen |

| ‘Anikelbezeichhung

[DAR | Einneit| e |

|[ﬂfD‘

] |

vk| |

‘ Status ‘

MUSTERARTIKEL 1 MITTEL

MUSTERARTIKEL 2 GROSS

MUSTERARTIKEL 2 GROSS

18t

15t

18t

5,00
0,00

0,00

7,65 *
0,00

0,00

10

L ]

In den Artikeldetails wurde in der Auswahlleiste das Icon Vertriebsstatus an erster Stelle vor
der Artikelbezeichnung eingefiihrt. Dadurch sind Artikel, welche @ '‘AuBer Vertrieb', @

Riickrufartikel oder = selbst angelegter Artikel in einer anderen Filiale sind, an prominenter
Stelle gekennzeichnet, so dass Sie entsprechend reagieren kdnnen.

&7 Atikelsuche > Artikeldaten =1 2 ) X
Artikelbezeichnung DAR Einheit NP PZN Status. Verfall Bestand  ResMg E 7
@ IBUPROFEN 75 mg Zaepfchel SUP ~

10st N1

ABDA-Basisinfo

ABDA-Abgabeinfo

4.5 ABDA-Basisinfo fiir selbstangelegte Artikel mit Filialinformationen zur
Herkunft und Verwendung

Anwendung: Artikelverwaltung

Anwendungsfall: Filialinformationen zur Herkunft und Verwendung einsehen
Neu/geandert:

Die Seite ABDA-Basisinfo der Artikeldetails stellt fir selbstangelegte Artikel in einem
Filialverbund unter der Rubrik Verbund dar, in welcher Filiale der Artikel angelegt wurde
(Feld Herkunft) und welche Filialen den Artikel verwenden (Feld Verwendung bei).

Dies erleichtert nach einem Austausch selbst angelegter Artikel eventuelle Riickfragen zum
Artikel.
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(; Die neue Welt der Apotheke
</ Arikelsuche > Artikeldaten
Artikelbezeichnung DAR Einheit NP PZN
Musterartikel, selbst angelegt
ABDA-Basisinf: Py
ABDA-Basisinfo
ABDA-Abgabeinfo
Artikel
ABDA-Vertriebsinfo Artikelbezeichnung* | Musterartikel, selbst angeleg
PZN | 8000002
ABDA-Lagerinfo Darreichungsform B
. PackungsgroRe/Einheit -
ABDA-Anderungsinfo = i m
Normpackung B
Einkauf / Retoure
Einkauf / Angebote Anbieterinformationen
Anbieter
Verkauf ~ B
Anbieter-Artikelnr.
Bedarfsstatistik Mindestbestellmenge
Hersteller B
Bestelloptimierung
Preisgestaltung
Lagerdaten
Lagerinfo Filialen
Strg Suchen Neu Warenkorb | Info
Alt F2 F3 F5 F6

Status Verfall

8000002

Preisinformation
Einkaufspreis
Verkaufspreis

Mehrnwertsteuer
Anbieterpreis
Krankenhauseinkauf

Preisangabenverordnung

Sonstiges
Hilfsmittelnr.
GTIN/EAN
Importkennzeichen

Verordnungsvorgaben

Verbund
Herkunft

Verwendung bei

Etiketten
drucken
F9

Bestand

= ]
Res.Mg E
—_—

Voll

Keine Angabe

BUR
allen Filialen
Status PZN andern
F10 F11

=

4.6 Anderung der PZN eines selbst angelegten Artikels

Anwendung: Artikelverwal

tung

Anwendungsfall: PZN eines selbst angelegten Artikels andern

Neu/gedndert:

Sie kdnnen die PZN eines selbst angelegten Artikels andern.
Nutzen Sie dazu in den Artikeldetails auf der Seite ABDA-Basisinfo die Funktion PZN

andern - F11.

Im Fenster Anderung der PZN wird eine neue PZN vorgeschlagen, welche Sie mit dem

pa—
== e

Button als neue PZN Gibernehmen kdnnen. Es ist jedoch auch moglich, eine PZN frei

einzugeben, die nach Bestdtigung des Fensters auf Eindeutigkeit Uberprift wird.

¥ Um diese Funktion nutzen zu kénnen, bendtigen Sie die Berechtigungsrolle Leiter oder
Sortimentsverantwortlicher.

nNderung ael

Artikelbezeichnung

Musterartikel, selbst angelegt

Vorschlag | 8000000

EW_

DAR

Einheit

NP

Bisherige PZN | 8000002

Abbrechen

Esc
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4.7 Selbst angelegten Artikel in allen Filialen verwenden

Anwendung: Artikelverwaltung

Anwendungsfall: Selbst angelegten Artikel in allen Filialen verwenden

Neu/gedndert:

Ausgangssituation: Uber die Erweiterte Suche wurden die Artikeldetails eines selbst
angelegten Artikels Gber die Artikelverwaltung geoffnet. Dabei ist es gleichgliltig, ob diese
direkt oder Uber eine andere IXOS-Anwendung, wie beispielsweise die Kasse, aufgerufen
wurde.

Sie kdnnen dann diesen Artikel aus den Artikeldetails mit Auf Verbund ausweiten - Alt +
F11 im gesamten Filialverbund nutzbar machen.

Vorteil: Durch die Ausweitung auf den Verbund konnen Sie den Artikel auch tber die
einfache Artikelsuche in allen Filialen der gesamten Filialkette sehen. Nach der
verbundweiten Ausweitung ist ein selbst angelegter Artikel vollstandig in die Ablaufe der
Warenwirtschaft integriert. Folgende Funktionen sind nun moglich:

o Anzeige von Bestanden, Verfalldaten, Lagerstatus
o Umlagerung

o Lagerausgleich

o Gemeinsamer Einkauf / Bestellung

o Ubernahme des Artikels an die Kasse (in einer Filiale, welche den Artikel nicht selbst
angelegt hat)
Hat ein Artikel in einer anderen Filiale bereits die PZN des auszuweitenden Artikels, dann

erscheint ein Fenster, in welchem Sie eine neue PZN flr den (verbundweit verbreiteten)
Artikel eingeben kénnen.

ER?)

Um den aktuell ausgewahlten selbst angelegten Artikel auf den Verbund
auszuweiten, ist es erforderlich, dass dessen PZN verbundweit eindeutig ist.
Aktuell ist dies nicht der Fall, d.h. die PZN ist bei mindestens einem anderen
Artikel im Verbund vorhanden.

Eine galtige PZN wird Thnen im Feld "Neue PZN" vorgeschlagen. Sie konnen
allerdings auch eine eigene neue PZN vergeben.

Bisherige PZN | 8000066

OK Abbrechen

F12 Esc

« Sie kdnnen diese Funktion auch nutzen, wenn Sie (Uber die erweiterte Suche (wie oben
beschrieben) einen selbst angelegten Artikel einer anderen Filiale sehen und diesen in Ihrer
Filiale auch Uber die einfache Artikelsuche sichtbar machen mdchten.

¢ Um diese Funktion nutzen zu kdnnen, bendtigen Sie die Berechtigungsrolle Leiter oder
Sortimentsverantwortlicher.
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4.8 Bestellmengenoptimierung nachvollziehbar

Anwendung: Artikelverwaltung, Warenlogistik
Anwendungsfall: Einsehen von Artikeldetails, Umlagerung, Lagerausgleich, Gemeinsame

Bestellung
Neu/gedndert:

Die automatische Bestellung von Artikeln erfolgt u.a. auf der Basis von konfigurierbaren
Mindest- und Maximalbestanden, welche in den Artikeldetails hinterlegt werden, sowie
aufgrund von Faktoren, welche im Bestellmengenoptimierungsmodell oder per manueller
(Nach-) Optimierung festgelegt wurden.
Damit die Bestellvorgange fur Sie transparenter werden, wurde die Darstellung in den

Artikeldetails im Fenster Bestandskontrolle (iber Bestandskontrolle - Strg+F10) im

Detailbereich ausgebaut.

Maximale Bestellmena 0

4

Anaepasster Bruttobeda 21,50

<7 Arikelsuche > Artikeldaten > Bestands- und Bestellkontrolle ) 0 x
Artikelbezeichnung DAR Einheit PZN
ASPIRIN 0,5 Tabletten TAB 205t 0078597
Bestand Bestellung Reservierung StatistikKz
Alt‘ Neu ‘ Alt| Neu ‘ Opt| Alt‘ Neu ‘ Alt | Neu ‘ Datum ‘ Uhrzeit |VDrgang Programm | Bedieﬂe‘
11 22 02022012 0723 Warenkorbposition andern Warenlogistik Baxley
11 22 22 02.022012 0723  Warenkorbposition &ndern Warenlogistik Baxley
2z 02.02.2012 Optimierung Warenlogistik Baxley
0 11 02022012 0722 Warenkorb Warenlogistik Baxley
11 02022012 Q722 Optimierung Warenlogistik Baxley
12 0 02022012 0722 Verkauf Kasse Baxley
12 0 02022012 Q722  Verkauf Kasse Baxley
0 12 02022012 0722 Reservierung Kasse Baxley
Modelldetails Optimierungsdaten Optimierungsvorgang
Info | Wert Info ‘ Wert ‘ = Info Wert =
Filiale Garcia Apotheke Variabler Mindestbests 3 Durch. Absatz 215
Modell Alle Artikel Fester Mindestbestand 11 Bewertungsstart 01.02.2010 3
Dispozeit It. Modell 15 Aktueller Bestand 0 = Bewertungsende 31.03.2010
Bruttobedarf 10,75 Nachliefermenge 0 Bestand berticksichtiger» Ja
Saisonfaktor berticksichtit Nein Bereits bestellte Menox0 Mindestbestand ignoriert
Maximaler Bestand 0 Dispozeit vorgegeben
Feste Bestellmenge 0 Dispozeit 30

Optimierungsvorgang

Saisonfaktor berlicksichtit Nein

Modelldetails Optimierungsdaten

Info Wert Info Wert =
Filiale Garcia Apotheke Variabler Mindestbeste3

Modell Alle Artikel Fester Mindestbestand 11

Dispozeit It. Modell 15 Aktueller Bestand 0 =
Bruttobedarf 10,75 Nachliefermenge 0

Bereits bestellte Mengh O

Maximaler Bestand 0O
Feste Bestellmenge 0O
Maximale Bestellmena 0 b

Info Wert
Angepasster Bruttobeda 21,50
Bruttobedarf 22

- Aktueller Bestand 0

+ Nachliefermenge 0

- Bereits bestellte Menge0
= Brutto Bestellmenge 22
Endgiiltige Bestellmenge22

i

Fur den Optimierungsvorgang (siehe gleichnamige Tabelle im Detailsbereich) werden

Informationen angezeigt, wenn die Bestellung aufgrund folgender Faktoren erfolgte:

Spalte: Info (Faktoren)
Bestand bericksichtigen

Mindestbestand

Spalte: Wert

Ja/Nein

erfillt/nicht erfillt/ ignoriert
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Spalte: Info (Faktoren)
Nachste Direktbestellung
Dispozeit

Dispozeit

Angepasster Bruttobedarf

Saisonfaktor
Bruttobedarf nach Saisonfaktor

Bewertungsstart
Bewertungsende
Durch. Absatz/Monat

Mindestbestand/ Bruttobedarf

- Aktueller Bestand
- Bereits bestellte Menge
+ Nachliefermenge

= Bruttobestellmenge
Maximaler Bestand
Feste Bestellmenge
Maximale Bestellmenge

Endgliltige Bestellmenge

Anmerkungen:

Spalte: Wert
<Datum, Uhrzeit>
angepasst/nicht angepasst/vorgegeben

<Dispozeit, sofern automatisch oder manuell in Bezug auf das
Modell verandert>

<automatisch oder aufgrund einer vorgegebenen Dispozeit/
eines vorgegebenen Bewertungszeitraums/
einesvorgegebenen Saisonfaktors angepasster Bruttobedarf>

<Saisonfaktor >
<Bruttobedarf nach Saisonfaktor>

<Bewertungsstart>
<Bewertungsende>
<Durch. Absatz/Monat>

<Mindestbestand/ Bruttobedarf>

beriicksichtigt/nicht beriicksichtigt
beriicksichtigt/nicht beriicksichtigt

beriicksichtigt/nicht beriicksichtigt

« Ist der Mindestbestand erfiillt und nicht ignoriert, dann werden alle anderen Zeilen

NICHT angezeigt.

o Ansonsten wird nur eine der 2 fett dargestellten Gruppen eingeblendet, sowie alle in
normaler Schrift dargestellten Faktoren.

« Die blau dargestellten Werte werden nur angezeigt, wenn die betreffenden Werte

ungleich NULL sind

« Die Reihenfolge der oben aufgefiihrten Werte entspricht nicht jener in der Tabelle, da
diese direkt nach der Berechnung eingeblendet werden.
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4.9 Optimierung der Anzeige von Bestandsinderungen wihrend einer
Jahresinventur in der Bestandskontrolle

Anwendung: Artikelverwaltung, Inventur

Anwendungsfall: Anzeige von Bestandsanderungen in der Bestandskontrolle
Neu/geandert:

Wahrend einer Jahresinventur kann es vorkommen, dass Sie den Bestand von Artikeln
korrigieren mussen.

Haben Sie dies getan, so wird diese Anderung des Bestands in den Artikeldetails zur
Bestandskontrolle (Bestandskontrolle - Strg+F10) als Anderung wihrend einer Inventur
angezeigt.

Bestand Bestellung Reservierung StatistikKz
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5 Warenlogistik

5.1 ‘ﬁ Online-Anfrage und -Bestellung bei Bestell-, Termin- und
Defektnotiz

Anwendung: Warenlogistik

Anwendungsfall: Erfassen und Bearbeiten von Bestell-, Termin- und Defektnotizen
Neu/gedndert:

Beim Erfassen und Bearbeiten von Bestell-, Termin- und Defektnotizen kénnen Sie die
Lieferbarkeit der erfassten Artikel per Online-Anfrage ermitteln und die Artikel, wenn
gewunscht, direkt bestellen. Bei Terminnotizen ist nur die Online-Anfrage mdglich.

Nutzen Sie dazu die Funktionen Online Anfrage - Alt+F6 bzw. Online Bestellung - Alt+F7.
Es werden die bereits von der Online-Anfrage/Bestellung von der Kasse und der
Artikelverwaltung bekannten Lieferbarkeits-Icons in der letzten Tabellenspalte angezeigt.
Auf diese Weise konnen Sie direkt beim Erfassen der Artikel entscheiden, ob und bei
welchem Anbieter Sie die Artikel bestellen mochten.

<ﬁ Warenlogistik > Merkzettel Artikel erfassen E 0 ﬁ x
Name Bearbeitungsdatum Pos Wert

5" Musternotiz 1 20.01.2012 6 89,61
| Artikelbezeichnung [DAR  [Einheit [ve [ ] ] Jean Menge EK
ASS 100 1A PHARMA TAH TAB 100St N3 1. 7 6312077 1 1,66 @
FENISTIL TRO 20ml N2 | > 4959538 5 3,08 @

[ FLUTIDE 125UG 120HUB DOs 1st N2 7533142 1 1704 @
GELOMYRTOL FORTE KAP 205t N1 1. > 1479157 3 4,39 @

NASIVIN 0.05% ERW U SCHULK NTR  20ml N2 > 1645667 10 372 9

Jahr Jan Feb Marz April Mai Juni Juli Aug Sept Okt Nov Dez|  Gesamt
2012
2011
2010
Bestand ABDA-EK 257 Letzter Lieferant
Nachliefermenge Effektiver EK Letztes Lieferdatum
Lieferant Angebotsliste Menge | Nara | Angebots-EK Ersparnis | % ‘
«h NOWEDA Noweda 1 2,26 031 12,06
«ih GEHE Gehe Gumo Top 3 247 010 3,89
i Sanacorp Sanacorp 1 1 248 0,09 3,50
Strg Loschen Infotext Artikel- Drucken
details
Alt F4 F6 F8 Fo

5.2 ‘ﬁ Online-Anfrage und -Bestellung in Warenkoérben

Anwendung: Warenlogistik

Anwendungsfall: Erfassen und Bearbeiten von Warenkdrben

Neu/gedndert:

Beim Erfassen und Bearbeiten von Warenkdrben, sowie beim Erfassen von Positionen in
Warenkorben kdnnen Sie die Lieferbarkeit der erfassten Artikel per Online-Anfrage beim
Lieferanten des Warenkorbs ermitteln und die Artikel, wenn gewlinscht, direkt bei einem der
verfligbaren Online-Lieferanten bestellen.
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Sie sehen dadurch auf einen Blick am roten/gelben Icon, dass der Artikel bei dem
Lieferanten des Warenkorbs erst gar nicht bestellt zu werden braucht, sondern gleich
umgebucht werden kann. Die Umbuchung wird durch die Abfrage aller verfligbaren Online-
Lieferanten bei der Online-Bestellung erleichtert.

Nutzen Sie dazu die Funktionen Online Anfrage - Alt+F6 bzw. Online Bestellung - Alt+F7.
Es werden die bereits von der Online-Anfrage/Bestellung von der Kasse oder
Artikelverwaltung bekannten Lieferbarkeits-Icons in der letzten Tabellenspalte angezeigt.
Auf diese Weise konnen Sie direkt beim Erfassen der Artikel entscheiden, ob und bei
welchem Anbieter Sie die Artikel bestellen mochten.

PHARMATECHNIK

</ Warenlogistik > Warenkorb > Warenkorb Artikel erfassen =) 0 E %
Name Abruf Tag Anlagedatum A.-Art Pos Wert
ANZAG 10:15 heute 5 48,78
@ Mengengptimierung Mengenyorgabe 1 Warenkorbermittiung
Artikelbezeichnung DAR [Einheit |NP PZN Menge | Nara EK | Lieferant A-H.
[EE ADALAT 5 KAP 84St XN [N B 2805000 1 0 4,87 - I 12
BAMBUSAD 1 GLO  10g N1 0000313 1 0 4,19 = e
[@ BISEKO IFA 20m N1 6886772 1 0 17,20 2@
(=9 FLUTIDE 125UG 120HUB DOS 1St N2 7533142 1 0 17,04 x 9
ASPIRIN 0.5 TAB 205t XN = i.v = 0078597 2 [ 2,74 ]
4] 4]
Jahr Jan Feb Marz April Mai Juni Juli Aug Sept Okt Nov Dez|  Gesamt
2012
2011
2010 1 1 2
Bestand ABDA-EK 4,87 Letzter Lieferant | ANZAG
Nachliefermenge | 1 Effektiver EK 4,29 Letztes Lieferdatum | 13.09.2010
Lieferant Angebotsliste Menge | Nara | Angebots-EK Ersparnis | % ‘
“¢  Sonnen-Apotheke 1 474 013 267
,,i Sanacorp Sanacorp 1 1 474 013 267
vh GEHE Gehe Gumo Top 1 4,80 0,07 144
«h  PHOEND{ PHARMA-EINKAUF Phoenix P/S-Angebote 1 Ja 0,00 0,00
Strg Léschen Infotext Avrtikel- Lieferanten-
details wechsel
Alt F4 F6 F8 F10

5.3 ‘ﬁ Automatische Online-Anfrage bei Bestellabfrage zur allgemeinen
Importsuche

Anwendung: Warenlogistik

Anwendungsfall: Bearbeiten der Bestellabfrage zur allgemeinen Importsuche
Neu/gedndert:

In Bestellabfragen zur Allgemeinen Importsuche wurde eine automatische Online-Abfrage
integriert. Diese fragt bei allen konfigurierten Online-Anbietern die Lieferbarkeit der
Importartikel ab. Durch die bereits bekannten Icons wird die Lieferfahigkeit in der vorletzten
Tabellenspalte angezeigt.

Damit sehen Sie auf einen Blick, welche Artikel von welchen Online-Anbietern lieferbar sind
und kdnnen somit gezielt bestellen. Nutzen Sie zur Anzeige der lieferfahigen Online-
Anbieter die Tooltipps zu den Icons.
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Artikelbezeichnung DAR Einheit NP PZN Menge MNara Status Bestand Res.Mg
] AMOXICILLIN RATIO C500/125 FTA 155t N1+ 1627511 1 0 Nega+ 0 ]

Der von Ihnen zu bestellende Artikel ist entweder ein Originalartikel oder ein Importartikel, zu dem es (andere) Importe gibt.
Bitte wahlen Sie den zu bestellenden Artikel aus.

Artikelbezeichnung DAR| Einheit Info| PZN Anbieter EK Status k|
EE AMOXICILLIN RATIO C500/125  FTA 155t : ﬂ 1627511  ratiopharm, 20,83 ! .
(=2 AMOXICILLIN RAT COM500/125 FTA 15st @ 5977194  Eurim Pham 18,51 ]
[E5 AMOXIPLUS RAT COMP FILMT ~ FTA 155t 3097572 Eurim Pham 18,50 e
=7 AMOXIPLUS RATIOPHARM COMB FTA 155t [ 3686699 EMRA-MEE 18,50 S
=
Loschen Artikel- Weiter Abbrechen
details
F4 F8 F12 Esc

5.4 ‘s Bei Riickmeldungen automatische Online-Anfrage von Fehilmengen

Anwendung: Warenlogistik

Anwendungsfall: Bearbeiten einer Riickmeldung

Neu/geandert:

Weist eine Rickmeldung vom GroBhandel nicht oder nur teilweise lieferbare Positionen,
also Fehlmengen aus, so werden diese automatisch per Online-Anfrage bei allen Online-
Anbietern abgefragt. Das Ergebnis der Abfrage wird mit den aus der Online-Abfrage
bekannten Icons zur Lieferbarkeit im Fenster Riickmeldungen angezeigt.

Mit den Funktionen Online Anfrage - Alt+F6. und Online Bestellung - Alt+F7 haben Sie
auBerdem die Moglichkeit, die ausgewahlten Artikel erneut anzufragen und zielgerichtet
umzubuchen.

Diese Funktionen ermoglichen Ihnen einen flissigen Arbeitsablauf und eine schnelle
Reaktion direkt beim Bearbeiten einer Riickmeldung.
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<ﬁ Warenlogistik > Riickmeldungen E 0 X
Name Bestellzeit Lieferzeit A.-Art Pos Wert

@ ANZAG 18.01.201215:53 18.01.2012 18:00 3 107,87

Riickmeldungen

Artikelbezeichnung DAR | Einheit NP PZN Bestellt | Fehlm. | Lieferm. | Ersatzm. | Begriindung
§ BB AMOXICILUIN RATIO C500/125_FTA_ 155t NI fwl BB 1627511 2 2 0 0 Awarike _ []]
=5 CLOMHEXAL 50 TAB 105t N1 & 7289110 2 1 1 0 Ausartikel ]
[T EFEROX 75 TAB 1005t N3 > 4315083 2 0 0 2 ERS:4315166
=T OMEPRAZOL FLEXOPHARM 40M KMR 1005t N3 ¥ 6053026 2 0 0 2 NEU:2331451
Anbieter | ratiopharm GmbH Letztes Lieferdatum
Bestand Letzte Liefermenge
Reservierte Menge Letzter Lieferant

Machliefermenge | 0

Simulierung Freitext (Bestellung):

BESTELLWERT 999,99 EU
BESTELLZEILEN 99
DEFERTZEILEN 9

TOUR 999%M ANKUNFT CA. 00.00
VIELEN DANK FUER IHREN AUFTRAG

Simulierung Freitext (Rickmeldung):
PZN 1627511 - AMOXICILLIN RATIC C500/125

Alle Info Artikel- Drucken | Fehimenge | Fehimenge
markieren details umbuchen | akzeptieren
L F5 F& F8 Fo F10 F11

Strg

5.5 Akzeptieren einer Fehimenge mit vorheriger Abfrage

Anwendung: Warenlogistik

Anwendungsfall: Bearbeiten einer Riickmeldung

Neu/gedndert:

Weist eine Riickmeldung vom GroBhandel nicht lieferbare Positionen, also eine Fehimenge
aus, so haben Sie wie bisher die Mdglichkeit, dieses mit Fehlmenge akzeptieren - F11 zu
akzeptieren. Haben Sie diese Funktion gewahlt, so ist dies nicht mehr riickgangig zu machen.
Es erscheint nun deshalb sicherheitshalber eine Abfrage, ob Sie die Fehlmenge tatsachlich
akzeptieren und dadurch die Rickmeldung als bearbeitet kennzeichnen méchten. Damit
wird vermieden, dass Sie die Funktion Fehlmenge akzeptieren - F11 aus Versehen mit der
daneben liegenden Funktion Fehlmenge umbuchen - F10 vertauschen.

5.6 Optimaler Lieferant kann auch manuell ausgewahlt werden

Anwendung: Warenlogistik, Kasse, Faktura

Anwendungsfall: Bestellen von Nachliefer- und Lagerartikeln; Bearbeiten einer Bestellnotiz,
eines Warenkkorbs oder einer Riickmeldung

Neu/gedndert:

Zur Erinnerung: Der optimale Lieferant ist jener, welcher den glinstigsten effektiven EK in
den fur die Lieferantenoptimierung explizit ausgewahlten Lieferantenkonditionen anbietet.
(Der gunstigste Lieferant ist dagegen jener, welcher den glinstigsten effektiven EK in seinen
Lieferantenkonditionen anbietet, welche jedoch nicht explizit fir die
Lieferantenoptimierung ausgewahlt sein mussen.)

Bisher konnten Sie den optimalen Lieferanten nur im Warenkorbermittlungsmodell
auswahlen und so flr die automatische Bestellung benutzen.
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Nun haben Sie auch in folgenden Situationen die Moglichkeit, den optimalen Lieferanten

manuell auszuwahlen:

e An der Kasse und Faktura bei der direkten Bestellung von Nachliefer- und Lagerartikeln

o Bei der Auswahl von Angeboten bei Bestellung aus einem Warenkorb

o In der Warenlogistik beim Lieferantenwechsel bzw. FehImenge von Riickmeldungen

umbuchen

« Beim Ubergeben einer Bestellnotizposition an den Warenkorb
Wahlen Sie in allen diesen Anwendungsfallen Optimaler Lieferant - F9 bzw. die Option
optimaler Lieferant beim Lieferantenwechsel, um den Artikel beim optimalen Lieferanten

zu bestellen.

Artikelbezeichnung DAR  Einheit NP PZN Menge Nara Status Bestand Res.Mg
ASPIRIN 0.5 TAB 20St XN 0078597 1 0 POS 210 0
Warenkorb Aktuelle Bestelldaten
Lieferant | [N[e}i5) -] Bestelimenge | 1
Bestellzeit Nara| 0
Lieferzeit EK 247 €
Auftragsart Normal-Auftrag D Kunde B
Optimierte Menge 0
Jahr Jan Feb Marz April| Mai|  Juni Juli Aug Sept okt|  Nov| Dez| Gesamt|
2012
2011 15 14 14 12 5 4 1 15 2 92
2010 13 12 13 13 13 12 9 10 15 18 15 11 154
Bestand | 210 ABDA-EK 2,74 Letzter Lieferant | ANZAG
Nachliefermenge Effektiver EK 247 Letztes Lieferdatum | 03.09.2011
Lieferant Angebotsliste | Menge| Nara‘ Angebots-EK Erspamis|% :‘J
h  GEHE Gehe Gumo Top 2 243 0,31 11,31

b NOWEDA

Noweda 0,27 9,85

i Sanacorp Sanacorp 1 10 253 0,21 7,66
i Sanacorp Sanacorp 1 2 259 0,15 547
i Sanacorp Sanacorp 1 1 267 0,07 2,55 [+
Ldschen Warenkorb- Ginstigstes Ginstigster Artikel- Optimaler Weiter Abbrechen
auswahl Angebot Lieferant details Lieferant
F4 F5 F6 F7 F8 F9 Fl2 Esc

Beispiel: Auswahl von Angeboten bei Bestellung aus einem Warenkorb

5.7 Buchungsanzeige mit Lieferscheinnummer

Anwendung: Warenlogistik

Anwendungsfall: Einsehen und Bearbeiten einer Buchung

Neu/gedndert:

Die Buchungen-Ubersicht, sowie die Fenster zum Bearbeiten einer Buchung und zum
Wertbuchen wurden um die Lieferscheinnummer (Belegnummer) erganzt. So kdnnen Sie
einen Wert zu buchenden Auftrag, von dem Ihnen jetzt die Rechnung vorliegt, besser finden.

</ Warenlogistik 5 0 b4
%i ‘ »  Merkzettel H »  Warenkorb H » Bestellungen || » Buchungen ” »  Retouren " C Archiy |
=
m Name Lieferdatum | Belegnummer | A.-Art Pos Wert
S B 09.12.2011 1
@ GlaxoSmithKline Consumer Healthcare GmbH & Co. KG Q 09.12.2011 258 4 161,82
- Bionorica SE 09.12.2011 2345 2 460,00
,@ NOWEDA ‘g 09.12.2011 123456 1 36,50
A
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5.8 Bestellabfrage 'Ladenhiiter' mit leicht veranderten Voraussetzungen

Anwendung: Warenlogistik

Anwendungsfall: Einsehen und Bearbeiten der Bestellabfrage 'Ladenhdter’
Neu/gedndert:

Die Bestellabfrage Ladenhiiter wird Ihnen unter folgenden Bedingungen angezeigt:

o Der bestellte Artikel tragt das Kennzeichen 'Ladenhuter".

o Der bestellte Artikel gehort nicht zum Dauersortiment (Kennzeichen 'Dauersortiment’ in
den Lagerdaten).

o Der Artikel muss mindestens solange an Lager liegen, wie der Wert im
Konfigurationsparameter Ladenhiiter, wenn die letzten X Tage nicht verkauft
aussagt. D.h. ein Artikel, der erst vor 5 Tagen an Lager gelegt wurde, kann bei einem
Konfigurationsparameter -Wert von 90 Tagen kein Ladenhiter sein.

o Der Artikel wurde aufgrund eines Verkaufs innerhalb der letzten 5 Tage nachbestellt und
trug vor diesem Verkauf das Ladenhuterkennzeichen - weil der vorletzte Verkauf die
Anzahl der Tage zuruckliegt, die im Konfigurationsparameter Ladenhiiter, wenn die
letzten X Tage nicht verkauft festgelegt wurde.

o Der Artikel wurde vor mehr als 5 Tagen und vor der Anzahl der Tage verkauft, die im
Konfigurationsparameter Ladenhiiter, wenn die letzten X Tage nicht verkauft

festgelegt wurde.
Dabei werden in einem Filialverbund Verkaufe an Filialen nicht mit bertcksichtigt.

5.9 Neue Retourenposition bei Umbuchung einer teilgebuchten Retoure

Anwendung: Warenlogistik

Anwendungsfall: Umbuchen einer ungebuchten Retoure

Neu/geandert:

Bei Umbuchung (auf einen anderen Lieferanten) einer teilweise gebuchten Retourenposition
wird automatisch eine neue Retourenposition mit der ungebuchten Menge angelegt. Die
Menge der urspriinglichen Position wird auf die bereits gebuchte Menge verringert. Damit
wird eine korrekte Bestandsfiihrung ermdglicht.

5.10 Faxvorlage kann an Bediirfnisse Ihrer Apotheke angepasst werden

Anwendung: Warenlogistik

Anwendungsfall: Ausdrucken der Faxvorlage fur Warenkorbe und Bestellungen
Neu/gedndert:

Eine Faxvorlage konnen Sie wie bisher flr einen Warenkorb oder eine Bestellung tber
Drucken - F9 ausdrucken. Nun ist es auch mdglich, dass diese Vorlage von Ihrer
PHARMATECHNIK-Geschaftsstelle an Ihre Beddrfnisse angepasst und individuell gestaltet
wird.
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6 Kontakte

6.1 Kontaktsuchvorgaben erneut fiir weitere Suche nutzen

Anwendung: alle

Anwendungsfall: Kontaktsuche durchfiihren

Neu/gedndert:

Mochten Sie eine Kontaktsuche durchfiihren, so geben Sie im Fenster Kontakte und in allen
Fenstern der Kontaktauswahl einfach die Anfangsbuchstaben des gewiinschten Kontakts
ein, auch ohne dass sich der Fokus im Feld Name befindet. Diese Funktion kdnnen Sie auch
nutzen, wenn Sie bereits eine Kontaktsuche ausgefihrt hatten, d.h. einen Suchbegriff
eingegeben und mit Enter bestatigt hatten. Der bereits eingegebene Suchbegriff wird
automatisch geldscht. Durch diese vereinfachte Sucheingabe sparen Sie sich das Markieren
des vorher eingegebenen Suchbegriffs und beschleunigen damit Ihren Arbeitsablauf.
Gleiches gilt auch fir eine Kostentragerauswahl.

< Bei einer Kostentragersuche kdnnen Sie sowohl den Kostentragernamen als auch die
Kostentrdgernummer eingeben.

6.2 Spalten der Verkaufsdaten eines Kunden sortierbar

Anwendung: Kontakte

Anwendungsfall: Verkaufsdaten eines Kunden einsehen

Neu/gedndert:

In den Verkaufsdaten eines Kunden konnen Sie jetzt nach der Artikelbezeichnung und jeder
anderen Spalte sortieren, indem Sie einfach die Spaltenlberschrift anklicken bzw. touchen.
Diese Sortierung bleibt erhalten, solange die Seite getffnet ist.

Damit konnen Sie komfortabler nach einem Artikel suchen, den der Kunde einmal erhalten
hat, auch wenn Sie sich weder an die Firma noch den Tag des Abverkaufes erinnern.

Kapitel 6. Seite 39



@ PHAR!\/IA'I:ECHNIK IXOS - Version 2012.3

> Welt der Apotheke

7 Rezepturen

7.1 's Rezept mit Rezepturbestandteilen bedrucken

Anwendung: Rezepturen

Anwendungsfall: Rezept mit Rezepturbestandteilen bedrucken

Neu/gedndert:

Mochten Sie bereits beim Herstellen der Rezeptur die Rezepturbestandteile auf das Rezept
drucken, so kdnnen Sie in den Rezepturdetails mit Drucken - F9 im Fenster
Dokumententyp fiir Rezepturdruck auswahlen die Option Rezept bedrucken selektieren
pder die Taste r driicken.

Bezeichnung Menge

REZEPTUR 100 0,1000 g

Rezepturetikett

H Herstellungsprotokoll

R Rezept bedrucken

(0].4 Abbrechen

F12 Esc

Daraufhin wird das Fenster Rezeptdruck angeboten, in welchem Sie die Mdglichkeit haben,
die Position der Rezepturbestandteile den Gegebenheiten des Rezepts anzupassen und mit

den ﬁg Pfeilbuttons nach links bzw. rechts zu verschieben, bevor Sie den
Rezeptdruck mit Drucken - F12 ausldsen.

¥ Die Option Drucken ist hier (bei Aufruf aus dem Modul Rezepturen) stets ausgegraut,
da die Rezepturtaxation in jedem Fall gedruckt werden soll. Der Konfigurationsparameter
Rezepturbestandteile drucken wird hier - im Gegensatz zur Kasse -nicht ausgewertet.
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k)

Rezepturtaxation

Kassenrezept Drucken

Position verschieben I;/ I;I

Rp.
2,38

0,00

bbb

Formular Drucken Abbrechen
wahlen
F3 F12 Esc

& Mochten Sie die Rezepturtaxation generell nicht von der Kasse aus, sondern immer aus
dem Modul Rezepturen (bspw. bei der Herstellung der Rezeptur) aufdrucken, so wahlen Sie
im Konfigurationsparameter Rezepturbestandteile drucken die Option Nein. Damit wird
an der Kasse im Fenster Rezeptdruck die Option Drucken standardmaBig deaktiviert. Sie
kdnnen sie jedoch jederzeit aktivieren.

Sie finden den Konfigurationsparameter in den Systemeinstellungen der Kasse,
Gultigkeitsbereich 'Mandant', auf der Seite Rezeptdruck.

7.2 Neue Preistabellen fiir Methadonl6sungen und L-Polamidon ab 01.03.2012

Anwendung: Kasse, Rezepturen

Anwendungsfall: Buprenorphin-Praparate abgeben

Neu/geandert:

Das aktuelle Preistableau fur Buprenorphin-Praparate (Anlage 6) gilt ab 01.03.2012
ausschlieBlich fur Subutex, sofern der Arzt durch Setzen des aut idem-Kreuzes ein anderes
Buprenorphin-Praparat ausgeschlossen hat. Fiir generisch verordnete Buprenorphin-
Praparate gilt das Preistableau der neuen Anlage 6a.

Das heiBt, dass Sie fir Subutex die in IXOS hinterlegte Preistabelle verwenden kénnen,
sofern auf dem Rezept das aut idem- Kreuz gesetzt ist.

L. Bis zur Software-Unterstiitzung in IXOS missen Sie fur die Abgabe aller generischen
Verordnungen von Buprenorphin-Praparaten, welche nicht mit aut idem gekennzeichnet
sind, nach Erfassen der Rezeptur mit Ohne PZN Subutex den Preis aus der in der Apotheke
vorliegenden Hilfstaxe der neuen Anlage 6a verwenden!
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7.3 Kein Apothekenabschlag mehr auf Methadonlésungen und L-Polamidon
ab 01.03.2012

Anwendung: Rezepturen, Artikelverwaltung

Anwendungsfall: Rezepturen taxieren

Neu/geandert:

Mit der neuen Hilfstaxe zum 01.03.2012 ist geklart, dass auf die Sonder-PZN

e 2567107 ,Ohne PZN L-Polamidon Einzeldosen” und

e 9999086 ,Ohne PZN Methadon- Zubereitungen
kein Apothekenabschlag zu gewahren ist. Diese Anderung wird ab 01.03.2012 in die
Artikeldaten in der Checkbox Apothekenrabatt gewahren einflieBen. Diese ist dann nicht
mehr aktiviert.

7.4 Parenteraliarezepturen ab 01.03.2012 mit neuer Hilfstaxevereinbarung

Anwendung: Parenteraliarezepturen

Anwendungsfall: Parenteraliarezepturen taxieren

Neu/gedndert:

Der GKV Spitzenverband und der Deutsche Apothekerverband e. V. haben die
Hilfstaxevereinbarung angepasst. Diese beinhaltet zahlreiche Anderungen, die sowohl zum
01.03.2012 als auch zum 01.08.2012 wirksam werden. Folgende Anderungen werden zum
01.03.2012 wirksam und sind ab diesem Datum in IXOS verflgbar:

o Erhohung der Arbeitspreise (Anlage 3 Teile 2 und 4)
Folgende Anderungen werden an den Arbeitspreisen fiir die in IXOS zur Verfigung
gestellte Berechnungsgrundlage "Gesetzlich" Gltig von "01.03.2012" vorgenommen:

o Arbeitspreis "Zytostatikahaltige L6sung" 79,00 € statt 69,00 €

o Arbeitspreis "Schmerzlésung" 50,00 € statt 39,00 €
Weiterhin wird in IXOS als Berechnungsgrundlage "Privat” Gultig von "01.03.2012"
hinterlegt:

e Arbeitspreis "Cardioxane" 90,00 €

o Mit der Anlage 7a wird fiir Cardioxane-L6sungen ein eigener Arbeitspreis von 79,00 €
eingefihrt:
Hierfir wird die neue Rezepturart Cardioxane-Losung in der Berechnungsgrundlage
und der Erstellung der Parenteraliarezeptur zur Verfligung gestellt.
Arbeitspreis "Cardioxane-Lésung" 79,00 € (glltig ab 01.03.2012).
Der neue Eintrag "Cardioxane-Ldsung" ist am Ende der bestehenden Eintrage angefigt.
Fur die Abrechnung wird das bereits bekannte Sonderkennzeichen PZN 9999152
verwendet und per FiveRx Ubertragen.
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8 Reports

8.1 Neue vordefinierte Abfragen

Anwendung: Reports
Anwendungsfall: Vordefinierte Abfragen aufrufen und bearbeiten
Neu/gedndert:
Im Modul Reports stehen Ihnen folgende neue vordefinierte Abfragen zur Verfliigung:
o Ergebniskategorie Artikel
« Lagerortzuordnung (unter Basisauswertungen)
Ermittelt Artikel, welche einem bestimmten Lagerort zugeordnet sind. Weitere
Filterkriterien sind der Lagerstatus, die Abgabebestimmung, der Anbieter und die
Verkaufsmenge im Zeitraum.
o Neue Kategorie von vordefinierten Auswertungen: Preisvergleich, mit folgenden
Abfragen:

o Eigener EK groBer ABDA-EK
Ermittelt alle Artikel, deren Eigener EK gréBer als der ABDA-EK ist.

« Eigener VK groBer ABDA-VK
Ermittelt alle Artikel, deren Eigener VK groBer als der ABDA-VK ist.
o EK (Durchschn. bevorz.) gr6Ber ABDA-EK
Ermittelt alle Artikel, deren EK groBer als der ABDA-EK ist, wobei der
durchschnittliche EK bevorzugt zur Auswertung herangezogen wird, sofern er
ermittelt werden kann.
o VK (Eigener bevorz.) groBer ABDA-EK + x% + x€
Ermittelt alle Artikel, deren VK groBer als der ABDA-EK inklusive aller
Aufschlage ist, wobei der eigene Netto-VK bevorzugt zur Auswertung
herangezogen wird, sofern er ermittelt werden kann.
o Ergebniskategorie Lieferanten
« Wareneingangsdaten
Ermittelt den Wert, die Menge und den Durchschnittspreis von gelieferten
Packungen. Diese Informationen werden benétigt, um die Bedingungen der
Lieferantenvertrage tUberprifen zu kdnnen.
« Ergebniskategorie Anbieter
o Vergleich Bruttoumsatz mit und ohne Rabatte
Ermittelt den Bruttoumsatz der letzten 2 Monate mit und ohne Rabatte. Die
Zeitraume sind konfigurierbar.

« Die Abfrage kann nur mit der Berechtigungsrolle Leiter oder
Umsatzverantwortlicher abgerufen werden.

o Vergleich Verkaufs- und Einkaufsdaten
Ermittelt die Verkaufs- und Einkaufsdaten in den gewahlten Zeitraumen, um diese

vergleichen zu kdnnen.
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« Die Abfrage kann nur mit der Berechtigungsrolle Leiter oder
Umsatzverantwortlicher abgerufen werden.

o Ergebniskategorie Wareneingange

« Ubersicht Valutazahlungen
Ermittelt alle Valutazahlungen in einem bestimmten Zeitraum.

8.2 Erweiterte vordefinierte Abfragen
Anwendung: Reports
Anwendungsfall: Vordefinierte Abfragen aufrufen und bearbeiten
Neu/gedndert:
Folgende Abfragen wurden komfortabler gestaltet bzw. erweitert:
o Ergebniskategorie Artikel
« Verfalldaten
Das Filterkriterium Lagerort wurde ausgeweitet, so dass nicht nur Artikel an allen
Lagerorten, sondern auch Artikel ohne zugewiesene Lagerorte ermittelt werden
kdnnen.
(Zur Erinnerung: Artikel ohne zugewiesene Lagerorte ermitteln Sie zusatzlich zu den
markierten Lagerorten, indem Sie im Bedingungen-Fenster die Option Ergebnisse
ohne Wert anzeigen aktivieren.)
o Ladenhiiter ohne Neuanlagen
Ermittelt Artikel, welche seit einem halben Jahr nicht verkauft und in den letzten 2
Monaten nicht neu an Lager gelegt wurden.

« Folgende Abfragen kdnnen nur noch mit der Berechtigungsrolle Leiter oder
Umsatzverantwortlicher abgerufen werden, da sie u.a. die in Summe verbuchten
Lieferantenumsatze ausweisen:

o Lagerartikel nach Anbieter mit 12-Monatsum- bzw. -absatz
e Schnelldreher
« Artikel eines Anbieters inkl. Lieferantenumsitze

o Artikel-Dauerbesorger
Diese Abfrage wurde von 'Dauerbesorger’ in Artikel-Dauerbesorger umbenannt.
Zudem steht im Ergebnis nun die Ergebnisspalte letzter Verkauf (Datum) zur
Verfligung.

o Artikel-ohne-VK
Der Vertriebsweg wurde als Abfragekriterium und damit als Einschrankung
komplett entfernt.

o Ergebniskategorie Lieferanten

o Lieferantenumsitze
Lieferantenumsatze kdnnen jetzt zusatzlich entsprechend des Netto-
Einkaufswerts abgefragt werden. Dieses neue Feld steht auch fur die
Zusammenstellung eigener Abfragen unter der Gruppe Abgeleitete Daten zur
Verfigung.
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o Gutschriftsverhalten
Das Gutschriftsverhalten kann jetzt entsprechend des Retourenbezogenen
Gutschriftswerts im Zeitraum abgefragt werden. Dieses neue Feld steht auch fir
die Zusammenstellung eigener Abfragen unter der Gruppe Abgeleitete Daten zur
Verfligung.

« Lieferverhalten
Die neuen Felder Defektquote nach Menge im Zeitraum, Defektquote nach
Wert im Zeitraum, Lieferquote nach Menge im Zeitraum, Lieferquote nach
Wert im Zeitraum wurden hinzugefligt. Zudem ersetzen die Felder Bestellte
Wareneingangsmenge im Zeitraum und Bestellter Wareneingangswert im
Zeitraum die veralteten Felder Wareneingangsmenge im Zeitraum und
Wareneingangswert im Zeitraum, da diese aussagefahigeren Felder mit Bezug
zwischen Wareneingangspositionen und Bestellpositionen jetzt zur Verfligung
stehen.

< Diese Abfrage kann nur mit der Lizenz Reports Profi abgerufen werden.

« Indie neue Gruppe Abgeleitete Daten wurden folgende Felder ibernommen:
bestellungsbezogene Wareneingangsmenge im Zeitraum (Best. ....),
bestellungsbezogene Wareneingangspositionen im Zeitraum (Best. ....),
bestellungsbezogener Wareneingangswert im Zeitraum (Best. ....), Defektquote nach
Mengen, Defektquote nach Positionen, Defektquote nach Wert, Gutschriftsquote im
Zeitraum, Lieferquote nach Menge, Lieferquote nach Positionen, Lieferquote nach
Wert, Retourenquote im Zeitraum, Netto-Einkaufswert im Zeitraum,
retourenbezogener Gutschriftswert im Zeitraum

o Indie Gruppe Abgeleitete Daten wurde das neue Feld Durchschnittlicher
Packungswert aufgenommen. Dieses ist speziell im Rahmen von AMNOG fir RX-
Packungen interessant und kann auf diese eingeschrankt werden.

o Ergebniskategorie Anbieter

« Inallen Abfragen wurden die Spalten PLZ und Ort entfernt, da diese hier nicht von
Nutzen sind.

o Ergebniskategorie Wareneingange

o Das Feld Lieferantentyp wurde allen vordefinierten Abfragen als Kriterium und als
Ergebnisspalte hinzugefigt.

o Ergebniskategorie Gutschriften

o Das Feld Lieferantentyp wurde allen vordefinierten Abfragen als Kriterium und als
Ergebnisspalte hinzugefigt.

Weiterhin wurde der Summenfilter fir Artikel um den ABDA-EK erweitert. Das ermdglicht
Ihnen, folgende im Zuge von AMNOG vorgegebenen Werte zu Uberprifen und einzuhalten:

o durchschnittlicher EK aller RX-Artikel < 1200 Euro
o Mindestpackungsanzahl pro Monat von RX-Artikeln unter 1200 Euro
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8.3 Obsolete Abfragen entfernt

Anwendung: Reports
Anwendungsfall: Abfragen ausfiihren
Neu/gedndert:
Folgende vordefinierte Abfragen wurden entfernt:
o Ergebniskategorie Artikel:
« Abfragen zum AMNOG, da der Ubergang zum AMNOG nun vollzogen ist.
o Ergebniskategorie Anbieter:
« Vergleich Bruttoumsatz (inkl. Rabatte) letzer vs. aktueller Monat
« Vergleich Bruttoumsatz (ohne Rabatte) letzter vs. aktueller Monat
e Vergleich Wareneingang mit Warenausgang letzter mit aktuellen Monat
o Ergebniskategorie Wareneingange:

« Valutazahlungen im aktuellen Quartal

8.4 Angepasste Tooltips mit mehr Informationsgehalt

Anwendung: Reports

Anwendungsfall: Tooltips einsehen

Neu/geandert:

Die Tooltips von Feldern (fur die Zusammenstellung einer Abfrage) und Zellen der
Ergebnistabelle enthalten mehr Informationen Uber deren konkreten Inhalt, wenn es sich
beispielsweise um Bezeichnungen handelt. Fir numerische Werte oder Ja/Nein-Eintrage gilt
das nicht.

So ist es moglich, Tabellenspalten zu verkleinern, um mehr Spalten einsehen zu kénnen, und
trotzdem Zugriff auf die Information der speziellen Zelle zu haben.

Suchen...

~ Bewegungsdaten / Bestand
Feld aj
Artikel im Blisterautomat

» Gruppien

Auslaufartikel

Bei Partner vorhanden
Bestand

Bevorzugt abzugeben
Dauersortiment
Lagerort

Lagerstatus

Resery

Artikelbezeichnung
4-DMAP Ampullen Antido
ABDOMILON N Liquidum
ACC akut 200 Brausetable
ACC akut 600 Brausetable
ACC akut 600 Brausetable
ACC Kindersaft

Magliche Ausprigungen fiir den Lagerstatus:

Status: - pos

. - POR
Verfall - Negativartikel

- <keine Angabe/leer>

POS: beliebig viele Bestandsinformationen {und Verfalldaten) zum

Feld aus der Feldliste in die

Artikelb PZN DAR Pack.Gr Status

AL LUINY 0L 04D DA FAV 1N

v Lagerung artikel werden im System verwaltet (Peoint of Sale)
Kihlke POR: zum Art_ikel werden keine Bestandsinformationen im System
verwaltet (Point of Reorder), aber gaf. u drei Verfalldaten
Max. L Megativartikel: der Artikel ist kein Lagerartikel, wurde aber bereits
bestellt.

ACCN CHI 6114963 TTR 1X50 St

AC Langname des Artikels

Min. L {Ob fiir Negativartikel Besténde [ Verfalldaten gepflegt werden kénnen, &
Vertrie ist abhangig ven der Einstellung fur die Art der Lagerhaltung)

AC )
ACCU CHEK Aviva Teststreifen Plasma II
AC__ . e )}
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AuBerdem wurden Tooltips fir gefilterte Kriterien, Spaltentberschriften und Zellen der
Ergebnistabelle eingefiihrt, welche genaue Informationen zur Filterung beinhalten.

WE-Wert Brutto

Artikelbezeichnung Dez. 2011 Dez 2011

ch erzielter Umsstz (d.h. geschmalert um alle
batte) im Zeitraum

Cave Kirsten, Cave

Gefiltert: Brutto

Artikelbezeichnung Feb. 2011

akut Brausetabl,

ACC akut 600 Brausetabl. r 97,75 €

ACC akut 600 Br Tatsachlich erziciter Umsatz (d.h. geschmalert um alle Positionsrabatte/KK-Rabatte) im Zeitraum

ACC Kindersaft B.60 €
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8.5 Bedingungsfenster fiir das Verfalldatum ohne Mehrfachauswahl

Anwendung: Reports

Anwendungsfall: Bedingungen fur das Verfalldatum festlegen

Neu/gedndert:

In Bedingungsfenstern fur das Verfalldatum wurde die Méglichkeit der Mehrfachauswahl
entfernt, da hier vor allem nach dem jlingsten Verfalldatum gesucht wird.

Der gewahlte relative bzw. absolute Zeitraum wird explizit - bei Auswahl der
entsprechenden Option - ausgewiesen. Ein Loschen einer Eingabe ist moglich, um
beispielsweise das Startdatum des absoluten Zeitraums offenzulassen.

Bedingung fiir das Feld "Verfalldatum” festlegen

@ Relativer Zeitraum:  Verfall bis 04.2012

Verfallbisin: = 2 2 Monaten ¥

Absoluter Zeitraum:

Artikel ohne Verfalldatum

Abfrageknterium im Anzeigemodus

Abbrechen
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9 Auswertungen

9.1 Auswertung der Einkaufsstruktur

Anwendung: Auswertungen > Einkaufsstruktur

Anwendungsfall: Einkaufsstruktur ermitteln

Neu/gedndert:

Die Auswertung Einkaufsstruktur ist Ihnen in dhnlicher Form bereits aus der Vorbereitung
auf das AMNOG 2012 bekannt. Sie erzeugen mit ihr nach Festlegung eines
Auswertungszeitraums Ausdrucke, welche Ihre Einkaufsstruktur aller
verschreibungspflichtigen Arzneimittel, sowie Ihre Einkaufsstruktur aller Arzneimittel
(verschreibungspflichtig und nicht verschreibungspflichtig), nach GroBhandelspreisstufen
gegliedert, aufweist.

Mit dieser Auswertung erhalten Sie eine Orientierungshilfe fir den Handlungsrahmen
innerhalb Ihrer Geschaftsbeziehung mit dem GroBhandel. Mit Hilfe dieser Darstellung kann
in einer Verhandlung ein fir beide Geschéftspartner positives Ergebnis erzielt werden.

¢ Um diese Funktion nutzen zu kdnnen, bendtigen Sie die Berechtigungsrolle Leiter,
Umsatzverantwortlicher oder Reportverantwortlicher.

Beachten Sie insbesondere folgende Anderungen in Bezug auf die bekannte Auswertung
zum AMNOG 2012:

o Die Auswertung kann auf relative Zeitraume (Letzter abgeschlossener Monat, Letztes
abgeschlossenes Quartal, Letztes abgeschlossenes Jahr, Laufender Monat,
Laufendes Quartal, Laufendes Jahr) und auf absolute Zeitrdume eingeschrankt werden.

o Die Auswertung ist auf GroBhandler einschrankbar.
« Die Preisstufen wurden entsprechend der neuen Festlegungen aktualisiert.

o Der durchschnittliche gebuchte Wareneingangswert pro gebuchter
Wareneingangsmenge wurde hinzugefligt (@-EK pro Packung).

o Der gebuchte Wareneingangswert zu 'rabattfahigem Apotheken-EK' wurde hinzugefigt
(WEWert RAEP).

0

Zeitraum

@ Relativer Zeitraum

Letzter abgeschlossener Monat -

01.01.2012 31.01.2012
Absoluter Zeitraum
von 01.01.2012 ~| bis 09.02.2012 ~
Umfang
/| Nur GroBhandler
OK Abbrechen
F12 Esc
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Nach Bestatigung der Auswertungskriterien wird die Einkaufsstruktur ermittelt und als
Druckvorschau angezeigt. Die Auflistung kann anschlieBend mit Drucken - F9 ausgedruckt
werden.

<7 Auswertungen = 0 E X
Einkaufsstruktur RX
Diese Abfrage ermittelt Ihre Einkaufsstruktur aller verschreibungspflichtigen Arzneimittel nach GH-Preisstufen. Artikel, die
keine Arzneimittel sind, und nicht verschreibungspflichtige Arzneimittel werden nichtin die Auswertung einbezogen
Legende
WEMenge: Preisstufen
Gebuchte Wareneingangsmenge Stufe 0 unter 1.238,51€
Stufe 1: 1.238 51€ bis 2.200,00€
WEWert Stufe 2: 2.000,01€ bis 3.000,00€
Gebuchter Wareneingangswert, auf Basis der gezahlten Einkaufspreise Stufe 3 3.000,01€ bis 4 000,00€
Stufe 4 4.000,01€ bis 4.400,00€
@-EK pro Packung Stufe 5: 4.400,01€ bis 6.000,00€
Durch: gebuchter W: pro gebuch Varer Stufe 6: iiber 6.000,00€
WEWertNom:
Nomineller Wareneingangswert. auf Basis des Apotheken-EK
WEWertRAEP:
Gebuchter Wareneingangswert zu “rabattfahigem Apotheken-EK™
GHVerdienstNom:
Verdienst des GroBhandels nach dem nominellen Wareneingangswert, auf Basis des
Apotheken-EK
Lieferant Stufe  WEMenge WEWert @-EK pro  WEWert WEWert GHVerdienst
Packung Nom RAEP Nom
GLAXOSMITHKLINE
0 26 644218 24778 667556 665736 22160
Summe 26 6.442,18 6.675,56 6.657,36 221,60
Strg ‘ Drucken ‘
Alt F9

9.2 Auswertung liber die Positionen zu Eigen- und Rezepturbedarf

Anwendung: Auswertungen > Eigen- / Rezepturbedarf

Anwendungsfall: Eigen- / Rezepturbedarf ermitteln

Neu/geandert:

Mit der Auswertung Eigen- / Rezepturbedarf erzeugen Sie nach Festlegung eines
Auswertungszeitraums Ausdrucke, welche Ihren Eigen- und/oder Rezepturbedarf ausweisen.
Die Auflistung kdnnen Sie ausdrucken und ggf. an Ihren Steuerberater Gbergeben, , damit
dieser die Bedarfe entsprechend gegen buchen kann.

Hintergrund:

Um Bestdnde ohne "echten Verkauf" abbuchen zu kdnnen, legen Sie derzeit in der
Kontaktverwaltung 'Pseudo’-Kunden (z.B. Rezepturbedarf, Eigenbedarf, Eigen- /
Rezepturbedarf) mit einem Rabattmodell von 100% auf Eigen-EK an.

Positionen fir Eigen- und/oder Rezepturbedarf geben Sie an der Kasse oder in der Faktura
an diese(n) 'Kunden' ab. Damit sind diese Abgaben nachvollziehbar.

M

Kunde HEigen— / Rezepturbedarf E]
Von 01.01.2011 Bis 31122011
OK Abbrechen
F12 Esc
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Nach Bestatigung der Auswertungskriterien wird der Eigen- und Rezepturbedarf ermittelt
und als Druckvorschau angezeigt. Die Auflistung kann anschlieBend mit Drucken - F9
ausgedruckt werden.

</ Auswertungen 2 @ = x

Eigen-/Rezepturbedarf

=mitet ABDA-EA-VK wnd SgarEX-K fir den gewdi: Kndsn B handst sion un
e gus waren

A
von 1012012

Menge WSt ASDA  ABDA-  Egen  Ggene
) K B W

weoamE o ime
e

2

Strg Drucken

Alt Fo

9.3 Deutlichere Darstellung der Zuzahlungen auf dem Ausdruck der
Abverkaufslisten

Anwendung: Auswertungen > Einkaufsstruktur (letzte 12 Monate) drucken
Anwendungsfall: Ausdrucken der Einkaufsstruktur der letzten 12 Monate

Neu/gedndert:

Im Ausdruck von Abverkaufslisten wurde die Gestaltung des Summenblockes Uberarbeitet.
Der Zuzahlungsposten wird jetzt deutlicher als wichtigstes Element hervorgehoben.

Sammelbeleg Einkiufe insgesamt

Einkaufe insgezamt vom 01.01 2012 big 31 122012
Ukich MidBerschrdder, geb. am 12.04.1925

YArt Datum YOrt PZN Artikelbezeichnung DAR Einheit Mg YK ZuZ Mehrk. Gesamt
Rezept 27012012 ADL 6533813 1BU 600 1A PHARMA FTA 50 5t 1 1302€ 500€ 000€ 500 €
Rezept 27202 ADL 5341321 MARCUMAR TAE 43 5t 1 1647 € S00€ 0,00 € 5,00€
Mormal 27012012 ADL 0000313 BAMBUSADAH GLO i0g 1 7A€ 000€ 000€ 7A€
Rezept 27012012 ADL 6646687 NORVASC SMG TAE 100t 1 SBTEE 500€ 4343€ 4B 43€
Zuzahlungen 15,00 €
Mahrkaaten Bae
Gesamt 66,28 €
Mw3L [19%) B18€
Mw3t [T%) no0E

Fir Kassenrezepte gilt: Leistungsempfinger ist die Hrankenkasse. Diese Aufstelung berechtigt nicht zum Vorsteuerabzug.
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der Apotheke

10 IXOS Live

10.1 Web-Zugang fiir Reports und Cockpit

Anwendung: IXOS Live

Anwendungsfall: Arbeiten mit Cockpit und Reports

Neu/gedndert:

Unter der Bezeichnung IXOS Live kdnnen Sie die Module Reports und Cockpit Uber einen
Web-Zugang starten. Nutzen Sie als Browser den Internet-Explorer.

Sie erreichen das Modul IXOS Live von einem PC im Apothekennetz per Web-Zugang
Uber die Internetadresse http://srv001 sowie auf dem IXOS-Desktop und in der IXOS-

Mendleiste im MenU [tj Biiro .

Méochten Sie IXOS Live in anderen Filialapotheken starten, so benutzen Sie den VPN-
Zugang uber die IP-Adresse der entsprechenden Apotheke und starten Sie dann IXOS Live.
Erfragen Sie die Daten des VPN-Zugangs zu Filialapotheken ggf. bei Ihrer
PHARMATECHNIK-Geschéaftsstelle.

IXOS Live

/
Cockpit

®10% - ||

Startseite von 'IXOS Live'

Uber die Startseite von IXOS Live haben Sie Zugang zu den IXOS-Modulen Cockpit und
Reports, welche Sie genau so benutzen kdnnen, wie Sie es von IXOS gewdhnt sind.
Ausnahmen bilden das Einsehen von Artikel- und Kontaktdetails, welche tGber den Web-
Zugang nicht moglich sind.
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11 Dokumentationsverwaltung
11.1 Priifprotokolle fiir Fertigarzneimittel

Anwendung: Dokumentationsverwaltung

Anwendungsfall: Priifen von Fertigarzneimitteln

Neu/gedndert:

Im Modul Priifprotokolle konnen Sie Priifprotokolle fir stichprobenartige
Fertigarzneimittelprifungen erstellen.

Als Apotheker sind Sie dazu verpflichtet, die ordnungsgemaBe Qualitat der
Fertigarzneimittel zum Zeitpunkt der Abgabe an den Patienten sicherzustellen.

§ 12 ApBetrO schreibt stichprobenartige Prifungen vor, und laut BAK-Leitlinie sollen diese
einmal pro Tag bzw. sechs Mal pro Woche erfolgen.

Uber die Ergebnisse der Priifung ist ein Protokoll anzufertigen und mindestens tiber einen
Zeitraum von funf Jahren aufzubewahren.

Das Protokoll muss mit Namenszeichen versehen, also ausgedruckt werden.

Dieses Modul erleichtert Ihnen das Erstellen von Prifprotokollen fir stichprobenartige
Fertigarzneimittelprifungen wie folgt:

o FUrjedes geprifte Fertigarzneimittel wird ein Prifprotokoll angelegt. Zur Priifung kann
die im System hinterlegte Checkliste mit allen Prifkriterien herangezogen werden.

o Alle Dokumente werden gespeichert und chronologisch abgelegt.

o Noch nicht ausgedruckte Prifprotokolle fur Fertigarzneimittel kdnnen jederzeit
nachbearbeitet werden.

o Prufprotokolle fur Fertigarzneimittel kdnnen in papiersparender Listenform ausgedruckt
werden.

o Suchroutinen nach der Artikelbezeichnung und die Moglichkeit zur Filterung der
Fertigarzneimittel-Ubersicht erleichtern das gezielte Wiederfinden von Dokumenten.

! Fur die Erfullung der Dokumentationspflicht zahlt allein der unterschriebene Ausdruck.

Sie finden die Dokumentation fir Prifprotokolle fir Fertigarzneimittel im Modul
Dokumentationsverwaltung auf der Seite Priifprotokolle und darin auf der Seite
Fertigarzneimittel.
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<ﬂ Dokumentation > Prufprotokolle % 0 ﬁ x
A dukis " .
i Fertigarzneimittel
w Priifung der nicht in der Apotheke hergestellten Fertigarzneimittel
Artikelbezeichnung @
Filterkriterien | Prifdatum von 17.11.2011 bis 16.01.2012
Prifnr. | Prifdatum | Artikelbezeichnung DAR Einheit | PZN Anbieter
3 16012012 GELOSITIN NASENPFLEGE 15ml 3941654 G. Pohl-Boskamp Gmk
° 2 16.01.2012 FOLIGAN 300MG TAB 100St 2532652 DESMA GMBH =]
° 1 28012012 ASPIRIN 0.5 TAB 205t 0078597 Bayer Vital GmbH
Prifungen Ifd. Woche | 3 vergangene Woche = 0 Ifd. Monat | 3 vergangener Monat = 0 m
Strg Suchen Neu Laschen Details | Drucken
Alt F2 F3 F4 F8 Fo

U Beachten Sie auch die Statistikanzeige unterhalb der Tabelle. Sie weist die Anzahl der
Prifungen in der laufenden und vergangenen Kalenderwoche bzw. im laufenden und
vergangenen Monat aus. Sie kdnnen daraus den Erfiillungsgrad des Priifpensums ableiten.

11.2 Priifprotokolle fiir Fertigarzneimittel anlegen und andern

Anwendung: Dokumentationsverwaltung

Anwendungsfall: Priifen von Fertigarzneimitteln

Neu/gedndert:

Wahrend einer Fertigarzneimittelprifung konnen Sie direkt ein Prifprotokoll anlegen.
Nutzen Sie zum Anlegen neuer Priifprotokolle fiir Fertigarzneimittel in der Ubersicht der
Dokumentation im Navigationsleisteneintrag Priifprotokolle auf der Seite
Fertigarzneimittel die Funktion Neu - F3.

Nutzen Sie zum Andern eines Priifprotokolls die Funktion Details - F8.
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. .

Prufnr. Prafdatum Artikelbezeichnung DAR  FEinheit ~ PZN Anbieter [«] 1
16.01.2012 ASPIRIN 0.5 TAB 205t 0078597 Bayer Vital GmbH B 1
Artikel* | ASPIRIN 0.5 B
Ch.-B.* | 028163B Verfall | 12.2015
Herkunft |Lager -| Anzahl 1
Grund der Prafung |Stichprobe -
Zerstorende Prifung |Nein -
Prufdatum* | 16,01.2012 -
Bearbeiter(in)* | Keller E
Prifergebnis* | Ordnungsgemaie Qualitat - 0 Prufkriterienm
Bemerkungen B
OK Abbrechen
F12 Esc

Im Kopfbereich sind artikelspezifische Angaben aufgefiihrt, sowie die Kennzeichnung, ob
das Prifprotokoll bereits ausgedruckt wurde.

Im Fenster tragen Sie die Prifdaten ein und wahlen als Priifergebnis aus, ob das FAM
OrdnungsgemaBe Qualitit oder Qualitdatsmangel aufweist.

Im Fall von Qualitatsmangeln markieren Sie zusatzlich, ob Sie die zustandige Behorde, die
AMK (per Berichtsbogen) und den Anbieter bereits informiert haben.

Wahlen Sie den lJ Info-Button neben Priifkriterien, um im Fenster Priifkriterien-
Checkliste alle Prifkriterien anzeigen zu lassen oder auszudrucken.

11.3 Priifprotokolle fiir Fertigarzneimittel ausdrucken

Anwendung: Dokumentationsverwaltung

Anwendungsfall: Drucken einer Liste von Fertigarzneimittel-Prifprotokollen
Neu/gedndert:

Sie kénnen Prifprotokolle in einer Liste ausdrucken. Gedruckte Prifprotokolle kénnen nicht
mehr gedndert werden.

Nutzen Sie im Ubersichtsfenster Priifprotokolle Fertigarzneimittel die Funktion Drucken -
Fo.

! Diese Funktion steht immer zur Verfligung, wenn noch nicht gedruckte Prifprotokolle
vorhanden sind, auch unabhangig von der aktuellen Anzeige entsprechend der Filterkriterien.

M

@Alle noch nicht gedruckten Prufprotokolle

Priifprotokolle, die den aktuellen Filterkriterien entsprechen

OK Abbrechen

F12 Esc
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Sie haben folgende Mdglichkeiten beim Ausdruck von Prifprotokollen:
« Alle noch nicht gedruckten Priifprotokolle - Dies ist die Standardeinstellung.

« Priifprotokolle, die den aktuellen Filterkriterien entsprechen

11.4 Erweiterte Suche nach Priifprotokollen fiir Fertigarzneimittel

Anwendung: Dokumentationsverwaltung

Anwendungsfall: Suchen nach Priifprotokollen fiir Fertigarzneimittel

Neu/gedndert:

Sie kdnnen eine erweiterte Suche nach Priifprotokollen fur Fertigarzneimittel starten, in
welcher Sie die Filterkriterien fiir das Ubersichtsfenster Priifprotokolle Fertigarzneimittel
festlegen.

Es steht ein Zeitraumfilter mit Angabe eines relativen Zeitraums zur Verfligung, in welchem
Sie die Prifprotokolle nach den vergangenen Tagen, Monaten oder Jahren filtern kdnnen.
Nutzen Sie dazu im Ubersichtsfenster Priifprotokolle Fertigarzneimittel die Funktion
Erweiterte Suche - Strg + F2.

M

Relativer Zeitraum

die vergangenen ljl Monate -

OK Abbrechen

F12 Esc
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1eue Welt der Apotheke

11.5 Wiederholtes Ausdrucken eines BtM-Monatsausdrucks moglich

Anwendung: Dokumentationsverwaltung

Anwendungsfall: BtM-Monatsausdruck erneut ausdrucken

Neu/gedndert:

Haben Sie einen Monatsausdruck bereits erstellt, diesen aber beispielsweise verlegt, so
haben Sie jetzt die Moglichkeit, diesen erneut auszudrucken.

Wahlen Sie dazu im Fenster Druckauswahl BtM-Dokumentation die Funktion Druckarchiv

Bitte wahlen Sie eine der folgenden Druckmdéglichkeiten aus:

@ Inventurliste

Monatsausdruck

Monatsausdruck (Entwurf)

Druckarchiv (0].4 Abbrechen

Fo F12 Esc

Daraufhin 6ffnet sich das Fenster BtM-Monatsausdruck wiederholen zur Auswahl der
bereits gedruckten Monatsberichte. Hier selektieren Sie den gewtinschten Bericht und
starten das wiederholte Ausdrucken mit OK - F12.

onatsausdru d 0

Druckdatum| Berichtszeitraum Gedruckt von

19.01.2012 19.01.2012 bis 19.01.2012 Keller, Richard

OK Abbrechen

F12 Esc
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12 Systempflege

12.1 Anzeige der Kalender in Notes konfigurierbar

Anwendung: Systempflege > Kooperation > Notes

Anwendungsfall: Konfigurieren der Kalenderanzeige

Neu/gedndert:

Mit dem Konfigurationsparameter Nur Apothekenkalender legen Sie fest, ob nur der
Kalender flr die Apotheke oder auch der Mitarbeiterkalender des angemeldeten
Mitarbeiters angezeigt werden sollen.

StandardmaBig ist der Konfigurationsparameter deaktiviert, d.h.es werden sowohl der
Apothekenkalender als auch Ihr Mitarbeiterkalender angezeigt.

Wenn Sie den Mitarbeiterkalender nicht angezeigt bekommen mdchten, so kdnnen Sie dies
arbeitsplatzspezifisch konfigurieren, indem Sie den Konfigurationsparameter aktivieren .
In diesem Fall sehen Sie nur den Apothekenkalender.

Sie finden den Konfigurationsparameter in den Systemeinstellungen der Notes,
Gultigkeitsbereich 'Arbeitsplatz’ auf der Seite Einstellungen.

Méchten Sie im Modul Notes einen Mitarbeiterkalender einblenden, so aktivieren ¥/ Sie im
Navigationsfenster links einfach die Checkbox vor dem Mitarbeiternamen.

«ﬁ Notes (Kalender / Nachrichten) ; 0 X

Termine «| Heute ‘ Tag ‘ Woche | Monat ‘

MDMDES s # %, Montag, 9. Januar 2012
262720 29 30 31 1

2345678
[ew1112131415
16 17 18 13 20 21 22
23 24 25 26 27 28 29
3031 12345

AdlerApotheke F
09 Montag

Mein Kalender

Keller, Richard 11°

Beispiel: Es wird nur der Apothekenkalender angezeigt.

12.2 Neues Bestellmengenoptimierungsmodell ist mit Dispozeit und
Optimierungsfaktoren des Standard-Modells vorbelegt

Anwendung: Systempflege > Bestellmengenoptimierung

Anwendungsfall: Anlegen eines neuen Bestellmengenoptimierungsmodells
Neu/gedndert:

Beim Anlegen eines neuen Bestellmengenoptimierungsmodells sind die Dispozeit und
Optimierungsfaktoren des Standard-Modells vorbelegt. Diese konnen Sie dann nach Ihren
Bedrfnissen fur das neue Modell anpassen. Das bietet den Vorteil, dass Sie nicht mehr alle
Werte neu eingeben missen.

12.3 Neue Berechtigungsrollen 'Sortimentsverantwortlicher' und
'‘Schulungsverantwortlicher’

Anwendung: Systempflege > Berechtigungsverwaltung

Anwendungsfall: Vergeben von Berechtigungsrollen

Neu/geadndert:

Im Modul Berechtigungsverwaltung kdnnen Sie zwei neue Berechtigungsrollen vergeben:
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» Sortimentsverantwortlicher
Diese Rolle berechtigt zum Andern von PZNs von selbstangelegten Artikeln sowie zum
verbundweiten verbreiten selbst angelegter Artikel.

o Schulungsverantwortlicher

Diese Rolle berechtigt zum Anlegen und Bedrucken von Testrezepten.
Diese Aufgaben sind im Kapitel 'Artikelverwaltung' beschrieben.
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13 Sonstiges

13.1 Anzeige der Termine einer Arbeitswoche auf Montag bis Samstag
angepasst

Anwendung: Notes

Anwendungsfall: Termine fir eine Arbeitswoche anzeigen

Neu/gedndert:

Mochten Sie in der Wochenansicht mit der Option Zeige Arbeitswoche die Termine einer
Arbeitswoche ansehen, so werden jetzt alle Termine von Montag bis Samstag angezeigt.
Damit wird die bisherige Anzeige von Montag bis Freitag ersetzt und auf die Offnungszeiten
einer Apotheke angepasst.

‘ Heute ‘ Tag | Woche | Monat | ‘@ Zeige Arbeitswoche Zeige gesamte Woche

* # 9-14 Januar, 2012

Schrider, Norbert Burg Apotheke -
09 Mo 10 Di 11 Mi 12 Do 13 Fr 14 5a 09 Mo 10 Di 11 Mi 12 Do 13 Fr 14 5a

13.2 Reise- und Impfberatung auch iiber VPN-Zugang erreichbar
Anwendung: Reise- und Impfberatung

Anwendungsfall: Durchfiihren einer Reise- und Impfberatung
Neu/gedndert:

&3
Das Modul (& Reise- und Impfberatung steht Ihnen nun auch per VPN-Zugang und am
Serverarbeitsplatz zur Verfigung. Damit konnen Sie es jederzeit von zu Hause oder
unterwegs nutzen.
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14 Unterstiitzung beim Arbeiten mit IXOS

14.1 Die IXOS Service-Hotline: 0180 5 780808"

Als IXOS-Anwender erreichen Sie die Service-Hotline unter der Rufnummer 0180 5 780808.
Damit Sie die Rufnummer jederzeit griffbereit haben, wird diese auf dem IXOS Desktop
links oben - unter dem Namen Ihrer Apotheke - angezeigt.

14.2 Schnelle Hilfe - einfach das Hilfe-Icon oder 'Alt + F1 - Onlinehilfe’
wahlen

Die IXOS Onlinehilfe liefert Ihnen Beschreibungen und Informationen fir alle neuen sowie
haufig verwendeten Funktionen.

Wenn Sie sich z.B. beim Arbeiten nicht sicher sind, wie der aktuelle Vorgang weiter
bearbeitet werden soll, wahlen Sie das Hilfe-Icon & am rechten Rand der Navigationsleiste
bzw. rechts in der Titelleiste von Fenstern oder Alt + F1 - Hilfe.

= Die Onlinehilfe 6ffnet sich in einem neuen Fenster.

Sie erhalten dann automatisch Informationen zur laufenden Anwendung. In den meisten
Fallen sind diese kontextsensitiv, d.h. sie beziehen sich direkt auf die Funktion, die Sie
gerade verwenden.

< Informationen zu den Neuerungen der aktuellen Version abrufen
Sie kdnnen sich in der Onlinehilfe schnell Uber die neuesten Funktionen der aktuellen

Version informieren. Rufen Sie zunachst mit Alt + F1 - Hilfe die Onlinehilfe auf.

[¢)

Das igt neu

Klicken Sie dann auf den Button
= Das Hilfethema mit den aktuellen Neuerungen 6ffnet sich.

Sie haben hier folgende M&glichkeiten:
» Versionsbeschreibung aufrufen.
o Direkt zu den ausfiihrlichen Beschreibungen der wichtigsten Neuerungen springen.

» Versions-Historie aufrufen. Hier finden Sie die Neuerungen der letzten Versionen und
kdnnen direkt auf deren Beschreibungen zugreifen.

“14 ct/Min. aus dem Festnetz der Deutschen Telekom AG, Mobilfunktarife max. 42 ct/Min.
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